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RESUMO

Atualmente, o método de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nas
escolas publicas do Ensino Fundamental é baseado no discurso do professor em sala de
aula, na leitura de textos e, finalmente, na resolucdo de exercicios. Um dos grandes
problemas encontrados nesta forma de aprendizagem € a dificuldade do aluno em
construir o conhecimento desejado sobre a lingua. Este fendbmeno é conhecido como
analfabetismo funcional. Apesar de o aluno estar apto a ler e a compreender textos
simples, ele possui grandes dificuldades para acompanhar textos mais complexos como,
por exemplo, enunciados de exercicios de matematica. Dentro deste contexto, este
trabalho tem como principal objetivo apresentar os resultados obtidos com a introducéo
do conceito de aprendizagem colaborativa para alunos do Ensino Fundamental, visando
oferecer uma prética de ensino em que os alunos participem ativamente no processo de
construcdo do seu proprio conhecimento, através de debates e trocas de idéias com os
colegas em cima dos textos e exercicios propostos e, assim, amenizar os problemas

encontrados na pratica pedagdgica atual.
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INTRODUCAO

O método tradicional de ensino, denominado por Freire (1987) de “concepc¢do
bancéria da educacao”, onde o professor € a figura central do aprendizado e o aluno é
apenas participante passivo que tenta absorver todo o conteddo exposto no quadro-
negro, ainda é utilizando como principal método de ensino. Em particular, a
metodologia de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa nas escolas publicas do
Estado de Sao Paulo é baseada no discurso do professor em sala de aula, na leitura de
textos e, finalmente, na resolucéo de exercicios. Um dos grandes problemas encontrados
nesta forma de aprendizagem é a dificuldade do aluno em construir o conhecimento
desejado sobre a lingua, fendmeno conhecido como analfabetismo funcional. O aluno
estd apto a ler e a compreender textos simples, mas tem dificuldade para acompanhar
textos mais complexos (ESPOSITO, 2000).

Muitos pesquisadores sugerem que o0 ensino colaborativo pode auxiliar o aluno a
melhorar suas habilidades de leitura e compreensdo (MELLO, 2004). Portanto, este
trabalho tem como principal objetivo apresentar um programa em desenvolvimento para
auxiliar o professor a introduzir préticas de ensino colaborativo em salas de aula
presenciais, visando proporcionar praticas pedagdgicas onde os alunos participem
ativamente no processo de construcdo do seu préprio conhecimento, através de debates
e trocas de idéias com os colegas em cima dos textos e exercicios.

Alguns pesquisadores e educadores defendem a educacdo colaborativa em que 0s
alunos aprendem de forma ativa através das interacGes entre aluno-aluno e aluno-

professor (BARKLEY, 2005). Neste contexto, os alunos aprendem através da troca de



idéias, do compartilhamento de informaces, da explicacdo de um determinado tdpico a
outros alunos e outras formas de participacédo (WEBB, 2006).

Desta forma, este trabalho apresenta um primeiro estudo para o desenvolvimento de
uma metodologia para auxiliar o professor de Lingua Portuguesa a utilizar técnicas de
aprendizagem colaborativa em salas de aula presenciais. Por meio da andlise de dados
relacionados ao estado de desenvolvimento do aluno e do conteido a ser ensinado, 0
sistema proposto utiliza-se de ontologias e técnicas provindas da Web Seméantica para
identificar a melhor forma de formar grupos e realizar o processo colaborativo em
classe (BITTENCOURT, 2007). Finalmente, para verificar o impacto das
recomendac0es deste sistema em ambientes presenciais de ensino, realizou-se um teste
em quatro salas da 82 série do Ensino Fundamental, em uma escola da rede de ensino do

Estado de Sdo Paulo, localizada em Cotia-SP.

METODOLOGIA

Atualmente, existem diversas teorias de aprendizagem que facilitam o planejamento e
a insercédo de grupos de aprendizagem em sala de aula (COLLINS, 1991 e ENDLSEY,
1980).

Dessa forma, para criar atividades de grupo com bases pedagodgicas € possivel
selecionar uma teoria de aprendizagem considerando diversas variaveis como: (a) as
condicBes dos alunos; (b) os objetivos a serem alcancados; (c) o dominio do contetdo a
ser trabalhado; (d) o contexto onde as atividades de grupo serdo realizadas, além de

diversas outras informacGes. Devido a grande quantidade de variaveis e a dificuldade de



se compreender e utilizar as teorias de aprendizagem de forma pratica € necessario
elaborar um sistema que possa “raciocinar” em cima dos dados do ambiente (varidveis)
para escolher de forma “inteligente” a melhor teoria de aprendizagem. Além disso, é
essencial que o sistema apresente de forma simples como utilizar as informacgdes
contidas nestas teorias para que seja possivel utiliza-las em cendrios reais de ensino
(ISOTANI e MIZOGUCHI, 2007).

Assim, um dos principais problemas praticos consiste no processo de formacdo de
grupos, que tem um papel critico em aprendizagem colaborativa, em fungdo das
variaveis. Nao obstante, a proposta pedagogicamente efetiva de formacéo de grupo € um
assunto muito complexo devido aos fatores multiplos que influenciam o arranjo de
grupo (ISOTANI e MIZOGUCHI, 2008). A complexidade desse processo de formacéo
foi abordada através de diversos estudos e consubstanciada em diversos modelos de
aprendizagem colaborativa: “Cognitive Apprenticeship”, “Situated Learning (LPP)”,
“Peer Tutoring”, “Anchored Instruction”, *“Cognitive Flexibility” e “Distributed
Cognition”.

No modelo “Cognitive Apprenticeship”, os grupos sdo formados com o objetivo de
melhorar habilidades em um determinado tépico (COLLINS, 1991). Por exemplo,
resolver um exercicio de analise sintatica mais rapidamente. Neste modelo o aluno pode
ser mestre ou aprendiz. Um mestre pode ter até trés aprendizes, mas ndo vice-versa. A
estratégia de aprendizagem é desenvolvida com o mestre que demonstra como resolver
0 exercicio e faz o aprendiz imitar suas acGes, conferindo a forma como o aprendiz
resolve um exercicio similar. O aprendiz por sua vez observa como o mestre resolve o

exercicio e tenta imitar o raciocinio. Individualmente, o objetivo do mestre é melhorar



sua habilidade em resolver exercicios e o do aprendiz € aprender como resolver a
atividade de forma correta.

No modelo “Situated Learning or LPP”, os grupos sdo formados para melhorar
habilidades em um determinado topico dado um contexto, isto &, aprender usando
estudo de casos (LAVE e WENGER 1991). Neste modelo o aluno pode ser um
participante central ou um participante periférico, podendo cada grupo ter varios
participantes com estes papéis, sendo que a pratica tem mostrado que dois de cada €
melhor. Os participantes centrais compartilham duvidas e opinides sobre como resolver
0 exercicio entre si e auxiliam os participantes periféricos a resolver os exercicios. Os
participantes periféricos resolvem suas duvidas com os participantes centrais. A idéia é
que os participantes periféricos se tornem centrais. Individualmente, o objetivo é
melhorar as habilidades do participante central em resolver exercicios. Para o
participante periférico, o objetivo individual é aprender como resolver o exercicio de
forma correta e se tornar central.

No modelo “Peer Tutoring”, os grupos séo formados para distribuir e ou compartilhar
0 conhecimento entre alunos (ENDLSEY 1980). Neste modelo o aluno pode ser tutor ou
tutelado. Um tutor pode ter um ou mais tutelados. Quanto maior o conhecimento ou
habilidade do tutor, mais tutelados ele poder ter. A pratica mostra que o formato mais
eficiente € um para um. O tutor faz papel do professor e explica 0s conceitos que o0
tutelado ndo possui ou ndo conseguiu adquirir antes. O tutelado tenta tirar suas davidas
com o tutor. Observe que o objetivo do modelo “Cognitive Apprenticeship” € diferente
deste modelo, e, portanto a forma de conduzir o ensino também é. Aqui o foco é

adquirir conhecimentos basicos e no modelo “Cognitive Apprenticeship” o foco é



praticar conhecimentos ja adquiridos. Individualmente, o objetivo € que o tutor aprenda
repassar o conhecimento e o aprendiz adquirir conhecimentos basicos.

No modelo “Anchored Instruction”, os grupos sdo formados para distribuir ou
compartilhar o conhecimento entre alunos (Cognition and Technology Group at
Vanderbilt 1992). A ancora para isto sdo exercicios contextualizados que devem ser
resolvidos usando estudo de casos. Neste modelo o aluno pode ser instrutor ou um aluno
com dificuldade. Um instrutor pode ajudar alunos que possuem a mesma dificuldade até
um maximo de cinco. O instrutor tenta resolver o problema do aluno usando estudos de
casos onde o problema do aluno fica acentuado. O aluno tenta identificar e resolver suas
dificuldades verificando em situagdes reais quais 0S principais problemas em seu
conhecimento. Individualmente, o objetivo é que o instrutor desenvolva sua habilidade
de repassar o0 conhecimento através de casos reais e melhorar seus préprios
conhecimentos. O aluno com dificuldade remove suas dificuldades e adquiri novos
conhecimentos.

No modelo “Cognitive Flexibility”, os grupos sdo formados para compartilhar
conhecimento em ambientes nédo estruturados (SPIRO, 1988). Neste modelo o aluno
pode ser o apresentador ou a audiéncia. O apresentador apresenta 0 conhecimento
usando exemplos e estudo de casos. O conhecimento deve estar associado ao contexto.
A audiéncia adquire a informacdo repassada, constréi suas idéias e critica (de forma
construtiva) o apresentador. Individualmente, o objetivo é que o apresentador melhore
seus conhecimentos e suas habilidades para resolver problemas e apresentar idéias. A
audiéncia deve adquirir conhecimentos e habilidades cognitivas.

No modelo “Distributed Cognition”, os grupos sdo formados para criar novas

solucbes e compartilhar conhecimentos (SALOMON, 1993). Todos os alunos séo



participantes centrais. A estratégia de aprendizagem neste caso é a apresentacdo de
solucBes, a critica construtiva das solucbes e a troca de idéias. Individualmente, tem
como objetivo melhorar os conhecimentos e habilidades de resolver problemas
complexos e apresentar idéias de forma clara e concisa.

A dificuldade de aprendizagem da Lingua Portuguesa no curso da 82 série do Ensino
Fundamental que ressalta é que, apesar do aluno estar apto a ler e a compreender textos
simples, ele possui grandes dificuldades para acompanhar textos mais complexos como,
por exemplo, enunciados de exercicios de gramética. Dentro deste contexto, este
trabalho tem como principal objetivo analisar como a introducdo do conceito de
aprendizagem colaborativa para alunos do Ensino Fundamental pode oferecer uma
pratica de ensino em que os alunos participem ativamente no processo de construcao do
seu proprio conhecimento, através de debates e trocas de idéias com os colegas em cima
dos textos e exercicios propostos e, assim, amenizar os problemas encontrados na
pratica pedagdgica atual. Entdo, com objetivo de verificar como introduzir a
aprendizagem colaborativa no ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa, escolhemos
seis questdes relativas as vozes do verbo. Os exercicios foram obtidos do livro didatico
“Portugués Linguagens” da 72 série adotado para o corrente ano letivo (CEREJA e
MAGALHAES, 2008, pp. 64).

Como se trata de uma atividade de resolugdo de exercicios, 0s modelos que se
encaixam aos objetivos presentes s&o os modelos “LPP”, “Anchored Instruction” e
“Distributed Cognition”. Como nosso objetivo principal ndo é o desenvolvimento nem a
avaliacdo destes modelos, mas melhorar a prética de ensino, adotamos a Visdo
pragmética de adaptar as varias abordagens sugeridas nos modelos existentes.

Fundamentamos nossa analise tendo por base a demonstracdo dada por Isotani e



Mizoguchi (2008) de que resultados mais eficientes podem ser obtidos através de
diversas abordagens oriundos de diversos modelos. Assim, nossa principal preocupacédo
passou a ser como introduzir o estudo colaborativo de forma a tornar mais interessante o

aprendizado, para numa fase posterior nos preocuparmos com o aumento da eficiéncia.

RESULTADOS

O presente estudo foi realizado em quatro classes da 8? serie do Ensino Fundamental
para verificar a viabilidade da introducéo do estudo colaborativo como forma de superar
o discurso do professor em sala de aula, na leitura de textos e, finalmente, na resolucéo
de exercicios e auxiliar o aluno a construir o conhecimento desejado sobre a lingua.
Estudamos as tendéncias de relacionamento entre os alunos ao longo do primeiro
semestre de 2008. Verificamos que estes alunos ndo tiveram o preparo para trabalhos
colaborativos, propiciando a analise do impacto do processo da introducao de formacéao
de grupos colaborativos.

Analisamos o desempenho de classes que denominamos por B, C, D e E no primeiro
semestre de 2008, calculando as médias de todas as avaliagdes. As avaliacGes foram
feitas em dois bimestres. No primeiro bimestre os contetdos avaliados foram: atividades
advindas do programa de recuperacdo do Estado de S&o Paulo, o desenvolvimento
visual de um texto, uma prova objetiva de gramatica e uma redacdo. No segundo
bimestre avaliamos a confec¢do de um jornal (linguagem jornalistica), seminario, prova
de gramatica e uma resenha. As notas foram no intervalo de 0 a 10 e a média final do

semestre, para fins deste trabalho, foi a média aritmética. Verificamos na tabela 1 que as



classes tém numero de alunos e médias muito semelhantes. No entanto, verificamos que
a taxa de participacdo nas avaliacGes foi de cerca de 20%. Esse resultado evidencia um
baixo interesse quanto ao desempenho escolar por parte dos alunos. Tal falta de
interesse nas avaliagdes e a baixa participagdo nas aulas, o grande numero de alunos nas
classes e o ruido de fundo gerado pelas conversas e atividades paralelas dos alunos
dificultaram muito o repasse do conhecimento e a realizacdo de exercicios praticos ao
longo do primeiro semestre. Entdo, obter a atencdo dos alunos, antes, para depois
interessa-los pela matéria, e finalmente obter a participacdo, nesta ordem, foram o0s

objetivos principais deste estudo.

Tabela 1. Numero de alunos e médias das classes participantes do estudo.

Classe Ndmero de Media da classe
alunos

B 45 4.6

C 44 4.4

D 42 4.6

E 45 4.6

Na primeira fase escolhemos aleatoriamente uma classe para servir como referéncia
do estudo. Na classe escolhida, a 8 D, os alunos fizeram os testes individualmente,

sendo admitidas discussdes paralelas e a intervencdo do professor quando solicitado.



Embora a formacéao de grupos estruturados em funcdo do desempenho académico dos
alunos seja concretamente a mais promissora forma de estudo colaborativa (ISOTANI e
MIZOGUCHI, 2008) n&o foi possivel seguir este caminho. Na discussao que se seguiu a
proposta de formacgdo de grupos colaborativos, verificamos que por serem classes de
longo convivio ja existia uma predisposi¢do sobre a interacdo entre os alunos. Uma
caracteristica que ficou bem estabelecida é que, embora a lideranga pessoal seja de
enorme importancia, o desempenho escolar ndo era o fator determinante para isto.
Assim, ndo foi possivel nesta fase adotar modelos onde o papel de lider esta justamente
associado ao desempenho académico. Além disto, a formagdo de grupos colaborativos
ordenados também foi dificultada porque o fator social na formagéo de grupos tem peso
maior do que o desempenho académico.

Entdo, na primeira fase, para facilitar a introducéo do conceito de estudo colaborativo,
vencendo resisténcias ao desconhecido, sugerimos a formacdo de duplas ou trios
seguindo o modelo “Distributed Cognition”. Desta forma foi evitado o confronto com
relacionamentos pessoais e demos inicio ao trabalho de introduzir o conceito de trabalho
colaborativo. Analisado os grupos formados, verificamos que, além das afinidades
pessoais, havia também uma proximidade nas médias entre os elementos de cada grupo.
Verificamos que a media das notas maiores de todos os grupos das trés classes foi de
5.8 e a média das notas menores foi de 4.2. Esta proximidade das notas sugere que, de
forma geral, os grupos formados tinham notas proximas. Na figura 1 mostramos a
correlacdo entre a maior e menor média dentro de cada grupo. Verificamos que as notas
estdo distribuidas difusamente, mas, claramente em torno de uma reta média, mostrando

que mais uma vez os alunos escolheram colegas com notas préximas. Sendo assim, a

10



expectativa em relacdo aos desempenhos nos testes é de que ndo haveria mudanca

significativa, embora outros beneficios fossem esperados desta atividade.

Figura 1. Correlacéo entre a maior média e a menor média em cada grupo.

Media MMaior

0 | |

0 Media Menor
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Tabela 2. NUmero de alunos, participantes, médias do 1° semestre dos participantes e

ndo participantes e médias no teste.

Classe NUmero NUmero Percentual Media 1° sem Media
. de - teste
alunos participantes participantes
participacao
B 45 34 76 % 5.3 5.3
C 44 28 64 % 4.6 4.2
D 42 24 57 % 55 6.5
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E 45 30 67 % 5.2 4.1

Verificamos em primeiro lugar que, um grande nimero de alunos nédo participou do
teste mesmo sendo uma atividade avaliativa. Os ndo participantes preferiram nédo ter
avaliacdo neste quesito. O desempenho académico dos grupos foi inferior ao
desempenho individual, embora o indice de participacdo individual tenha sido menor.
No entanto, esclarecemos que o teste foi realizado nos moldes das outras classes, isto é
com intensa cooperagdo entre 0s alunos.

A classe B € pouco cooperativa entre si, mas foi a que mais solicitou o auxilio da
professora. Em consonancia com esta observacdo verificamos que a média desta classe
foi a maior. A media da classe B foi inferior a da classe D. No entanto verificamos que a
participacao da classe B foi a maior e a da classe D foi a menor.

A classe C e E teve os desempenhos mais baixos. Neste caso, os alunos pouco

solicitaram o auxilio da professora. Debitamos o baixo desempenho a este fator.

CONCLUSOES

Foi uma atividade que saiu do cotidiano e facilitou o aprendizado da gramética por
causa da interacdo e colaboracdo aluno-aluno e aluno-professor. Notamos também que
os alunos que lideraram seus grupos tiveram um ganho extra como aqueles
preconizados nos modelos “Distributed Cognition”.

Observamos que os alunos sentiram mais confortaveis para a realizacdo dos testes em

grupo porque ndo sentiram a mesma pressao de uma avaliacdo individual.
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A primeira parte do experimento realizado em quatro salas de 8? serie, em conjunto
com o professor de Portugués, verificamos que o sistema auxiliou o professor a preparar
adequadamente a formacao dos grupos colaborativos. O objetivo de obter a atengéo dos
alunos foi alcancado, apesar de algumas dificuldades encontradas devido a
inexperiéncia do professor. O planejamento das atividades colaborativas teve resultados
positivos, pois incentivam maior comprometimento dos alunos com o contetido, e maior
liberdade para o professor ajudar os alunos a construirem o seu proprio conhecimento

levando em consideracéo os diferentes ritmos de aprendizagem.
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