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RESUMO

Este artigo tem como objetivo discutir os elementos constituintes dos géneros orais
(elementos lingiiisticos e nao — lingliisticos) e a necessidade de se trabalha-los, por meio
de intervencdes didaticas, para que o aluno domine efetivamente esses géneros. Para
isso, apresentaremos uma analise e posterior aplicagdo didatica que fizemos do género
oral semindrio, que ¢ tanto usado em nossas escolas e universidades como instrumento
para avaliag@o, mas pouco assumido como unidade de ensino enquanto um género a ser
aprendido. Apesar das recomendacdes de que se assumam os géneros orais como
objetos de ensino de Lingua Portuguesa, eles pouco aparecem nos materiais didaticos e
nas aulas de muitos professores dessa forma, o que gera conseqiiéncias para os alunos
que sdo convidados a darem seminarios, mas ndo sabem como se portar ou como falar
nesse género. Em nossa andlise, apoiamo-nos no Interacionismo Sociodiscursivo
(Bronckart, 1999, 2008) e nas propostas didaticas de Dolz & Schneuwly (1998) e
Schneuwly & Dolz (2004). Os resultados de nossa analise e posterior intervengao
didatica nos mostraram que os alunos, apds o conhecimento do género e dos seus
elementos, apresentaram seminarios com muito mais qualidade.

PALAVRAS-CHAVE: género oral; seminario; elementos lingliisticos e nao-
lingiiisticos; interacionismo sociodiscursivo

Introducéo

O seminario vem sendo usado desde a educagdo basica como um dos
instrumentos de avaliagdo dos alunos. Para isso, geralmente, o professor define o
tema e até fornece os textos cujo contetido devera ser tratado no seminario, além de
determinar também a data e a durag¢do dos seminarios de cada grupo.

Todavia, como o semindrio em si, enquanto um género textual, ndo ¢ tomado
como um instrumento a ser ensinado, o resultado das apresentacdes dos alunos nem

sempre satisfaz a eles e ao professor. Afinal, como ndo dominam o género, ¢ comum
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os alunos em uma situagdo de semindrio irem para a parte da frente da sala de aula,
ficarem parados diante dos colegas sem saberem como falar, como gesticular, como
se posicionar, como olhar para as pessoas, etc. E como apresentam dificuldades para
organizar previamente a apresentagdo, o contetdo e a discussdo que trazem dos textos
sugeridos pelo professor fica também a desejar. Dessa forma, a pratica do seminario
tem causado frustragdes tanto no aluno quanto em seus professores.

Essa realidade ndo ¢ vivida somente na educacdo bésica; no ensino superior,
também nos deparamos como esse problema em relacao as frustragdes com o trabalho
com o seminario. Devido a isso, decidimos, em parceria com a instrutora do curso de
Letras (professora responsavel por ajudar os alunos a elaborarem e a revisarem os
textos cientificos que deviam produzir), elaborar oficinas que ajudassem os alunos de
uma universidade particular do interior de Sdo Paulo a dominar esse género oral
(Bueno & Abreu, 2008).

Nesse momento, ja trabalhdvamos com a perspectiva do interacionismo
sociodiscursivo (ISD) de Jean-Paul Bronckart (1997, 2004) e com as propostas
didaticas de Joaquim Dolz e Bernard Schneuwly (1998, 2004), que postulam a
necessidade de que se elabore um modelo didatico do género (levantamento de suas
caracteristicas para encontrarmos as suas dimensdes ensindveis) para depois produzir
uma seqiiéncia didatica (procedimento didatico que consiste em um conjunto de
atividades que levem o aluno a dominar um dado género).

Assim, partimos para a andlise desse género oral, cujos resultados serdo
apresentados neste artigo, que se encontra organizado em quatro se¢des. Na primeira,
apresentaremos o ISD e as propostas didaticas de ensino de géneros; na segunda, os

procedimentos de andlise do género oral semindrio; na terceira, o género oral



seminario e suas dimensdes ensinadveis; finalizando, na quarta se¢do, com nossas

consideragdes finais.

O Interacionismo sociodiscursivo (ISD) e as propostas didaticas para o ensino de

género

Assumimos nesse artigo os pressupostos teoricos do Interacionismo
Sociodiscursivo (ISD), conforme Bronckart (1999, 2008) e das propostas didaticas de
Dolz & Schneuwly (1998, 2004), todos professores do departamento de didatica da
faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educag@o da Universidade de Genebra.

Para Bronckart (1999, 2008), em nossas interacdes, sempre produzimos textos
que sdo exemplares dos géneros textuais, ja elaborados pelas geragdes anteriores ou
contemporaneas as nossas. Assim, estamos sempre a adotar um género textual e a
adapta-lo as nossas finalidades em cada situacdo de interacdo verbal da qual
participamos. Para isso, recorremos a um conjunto de representagdes que temos sobre
a situacdo de producdo de um texto, sobre a sua organizagdo textual e sobre a sua
linguagem, mobilizando um conjunto de conhecimentos descritos sobre:

a) a situagdo de producdo de um texto deste género, ou seja, qual o seu
contexto fisico (lugar de produgdo, o momento de producdo, o emissor, a
modalidade possivel - oral ou escrita -, o receptor do texto) e qual o seu
contexto socio-subjetivo, ou seja, qual o lugar social de produgdo (escola,
familia, igreja, imprensa, etc), qual a posi¢do social do emissor / enunciador
na intera¢do que se dard via texto de tal género (pai, professor, presidente,
operario, etc), qual a posi¢ao social do receptor / destinatario nessa interagao
(aluno, professor, patrdo, presidente, etc), e qual o objetivo (ou objetivos)

dessa interagao;



b) a organizacdo textual, ou seja, o layout, o conteudo tematico, os tipos de
discurso, os tipos de seqiiéncia (narrativa, argumentativa etc) e  suas
articulagdes no interior de um texto desse género, formando a sua infra-
estrutura textual,;

c) a linguagem, ou seja, os aspectos lingiiisticos discursivos, nos quais
encontramos os mecanismos de textualizacdo (coesdo verbal, coesdao nominal
e conexao) e os mecanismos de enunciacao (modalizagao e vozes).

No caso dos géneros orais, ¢ preciso considerar também os meios ndo-lingiiisticos a
que se recorre na producdo dos textos. Sao eles:

- meios paralingiiisticos: qualidade da voz, melodia, ritmo, risos, sussurros,

respiragao, etc;

- meios cinésicos: postura fisica, movimentos de bragcos ou pernas, gestos,

olhares, mimicas faciais, etc;

- posicdo dos locutores: ocupagdo de lugares, espago pessoal, distancias,

contato fisico, etc.;

- aspecto exterior: roupas, disfarces, penteado, 6culos, limpeza, etc;

- disposi¢do dos lugares: lugares, disposi¢cdo, iluminagdo, disposi¢do das

cadeiras, ordem, ventila¢ao, decoracao; etc.

Dessa forma, um ensino de lingua deve corresponder a um ensino de géneros
textuais, contemplando esses conhecimentos descritos acima, ja que, desse modo,
possibilitaremos aos nossos alunos saberem agir nas diversas situagdes de
comunicag¢do das quais participam, seja na escola, seja no mundo fora dela.

Para fazer esse trabalho didatico com os géneros textuais, Dolz & Schneuwly
(1998) e Schneuwly & Dolz (1998) propdem que se organize, primeiramente, um
modelo didatico do género, ou seja, um levantamento de suas caracteristicas a fim de
chegar as suas dimensdes ensinaveis. Para isso, ¢ preciso verificar como sdo os

exemplares desse género, o que dizem os seus produtores sobre ele e o que os



especialistas também ja levantaram: do confronto e/ou da complementacdo desses
diferentes saberes, podemos chegar a um conjunto de caracteristicas que deverdo ser
trabalhadas para que os alunos dominem o género. Feito esse modelo didatico, faz-se
necessario preparar uma seqiiéncia, isto €, um conjunto de atividades que levem os
alunos a dominarem esse género, partindo da verificagdo dos seus conhecimentos
prévios sobre o género, passando por atividades que os levem a conhecer a situacao de
produgdo, a organizacdo textual, os aspectos lingiiisticos, os meios ndo lingliisticos (no
caso dos géneros orais) e finalizando com uma producao final, na qual possamos ver o
quanto os alunos se desenvolveram com a ajuda da seqiiéncia didatica. Esse trabalho
leva os alunos a desenvolverem as capacidades de linguagem que lhes permitirdo agir
por meio da linguagem nas variadas situagdes de comunicacdo de que participarem.

Segundo Dolz &Schneuwly (1998), podemos falar de trés capacidades de
linguagem que se encontram integradas e so serdo separadas por uma questdo didatica: a
capacidade de agdo, a capacidade discursiva e a capacidade lingiiistico-discursiva.

A capacidade de agdo permitiria a adaptag¢do da producdo as restricdes impostas
pela situacdo de comunicag¢do, implicando a mobilizacdo de trés tipos de representagdes:
sobre o meio fisico onde se realiza a acdo, sobre o tipo de interagdo comunicativa
(estatuto social dos participantes — papéis do enunciador e do destinatario—, instituicdo
social — academia, imprensa, publicidade, ciéncia, etc — em que o texto ¢ produzido e
objetivos da interacdo) e sobre os conhecimentos de mundo que podem ser mobilizados
na producdo de um texto como seus contetidos.

A capacidade discursiva ¢ aquela que permite gerenciar a infraestrutura textual,
isto ¢, a selecdo que se faz de uma variante discursiva (ou varias), de uma forma de
seqiienciamento textual, de um contetido e da elaboragdo deste conteudo na construgdo

de um texto de um dado género textual.



E a capacidade lingiiistico-discursiva “envolveria as operagdes de uso de
recursos lingiiisticos que permitem, de um lado, explicitar as grandes articulagdes
hierarquicas, logicas e/ou temporais do texto [opera¢des de textualizagdo], tendo em
vista o destinatario, e de outro, esclarecer as responsabilidades enunciativas e as
avaliagdes que o enunciador efetua sobre os contetidos [gerenciamento de vozes e
expressdo de modalizag¢des]” (Machado, 2002, p. 2).

Foram esses pressupostos que subsidiaram a nossa analise do género oral

seminario, a qual passamos a apresentar nas duas seg¢oes seguintes.

Os procedimentos de analise do género oral seminario

Para efetuarmos a nossa analise do género oral semindrio e levantarmos as
suas caracteristicas, primeiramente, procuramos verificar o que era dito sobre os
seminarios em manuais de metodologia do trabalho cientifico, mas ficamos surpresos
ante o siléncio que se faz sobre esse género e a auséncia de materiais que sequer
abrangessem esse assunto. Logo, buscamos artigos, teses € mesmo se¢des de livros
didaticos em que esse género fosse apresentado, mas notamos que ha pouca producao
sobre 0 mesmo e, quando se encontra algo, a abordagem ¢ sempre muito parcial,
enfatizando, ora a organiza¢do dos grupos, ora o modo de ler o texto-base do
seminario. Dessa forma, esses textos ndo nos pareceram suficientes para fundamentar
as nossas oficinas sobre o seminario.

Simultaneamente a essa busca de referéncias tedricas, procuramos também
exemplares do género oral seminario, mas constatamos a auséncia de registros desse

género, apesar de sabermos que ele ocorre com muita freqiiéncia nas salas de aula da



universidade ou mesmo da escola. Assim, como ja ocorreu com Dolz, Schneuwly &
de Pietro (2004), quando ndo conseguiram encontrar um exemplar do género debate
publico regrado para ser apresentado aos seus alunos e, dessa maneira, tiveram que
“criar” um exemplar proximo daquilo que queriam ensinar a seus alunos, fomos
obrigadas também a “criar” o nosso modelo.

Partimos, entdo, de nossas experiéncias como professoras ¢ dos relatos dos
sucessos, bem como dos fracassos, vivenciados por nossos colegas a fim de
construirmos um modelo do género oral seminario. Recorremos ainda a uma analise
da exposi¢ao oral feita em Schneuwly e Dolz (2004). O primeiro ponto que nos
chamou a atengdo foi o fato de que nos e nossos colegas, normalmente, partiamos do
pressuposto de que nossos alunos ja conheciam bem o género e, portanto, ndo era
necessario discutir o contexto de produ¢do, a organizagdo textual ou a linguagem. As
unicas recomendacdes dadas aos alunos referiam-se ao tempo permitido para a
apresentacdo do semindrio e a necessidade ou ndo de se utilizar recursos audiovisuais,
j4 que todos nods tinhamos algumas representacdes sobre esses niveis do género e
contdvamos com o fato de que os alunos também as possuissem.

Decidimos, assim, comegar por explicitar essas representacdes e verificarmos
0 que teoricos como Dolz & Schneuwly e os manuais de trabalho cientifico
apresentavam como caracteristicas do semindrio para que construissemos um modelo

didatico desse género, que apresentaremos na proxima se¢ao.

O género oral seminario e suas dimensdes ensinaveis



Confrontando as nossas representacdes, a analise de Schneuwly e Dolz, as
recomendacgdes dos manuais, chegamos a seguinte conclusdo: o seminario ¢ um
género oral bastante complexo na medida em que demanda, para ser bem realizado,
ndo s6 dominio do meios lingiiisticos que lhe s3o subjacentes, mas também de meios
nao-lingiiisticos, além de precisar de que se trabalhe com o género textual escrito, por
n6és denominada, de apresentacdo em slides / transparéncia.

No nivel do contexto de produgdo, assim como na exposi¢ao oral, constatamos
que os alunos precisardo assumir-se como especialistas frente a destinatarios que nao
conhecem o tema a ser tratado, com o objetivo de leva-los a compreender esse
conteudo, na esfera social da instituicao escolar.

No nivel da infraestrutura textual, o semindrio apresenta as mesmas fases que a
exposi¢do apresentada por Dolz, Schneuwly, de Pietro, Zahand (2004), a saber:

- fase de abertura: na qual o primeiro apresentador satida o publico;

- fase de introdu¢do ao tema do seminario;

- fase de apresentagdo do plano do seminario e dos integrantes do grupo;

- fase de desenvolvimento e encadeamento dos diferentes subtemas tratados por

cada um dos participantes;

- fase de recapitulagdo e sintese do que foi apresentado pelo grupo;

- fase da conclusdo e/ou abertura para questdes e/ou debate ;

- fase do encerramento do seminario: em que se agradece o publico.

Nesse nivel, haverd momentos de implicagdo dos integrantes do grupo e outros em que
ocorrera a impessoalizacdo do discurso, além da recorréncia a seqiiéncias explicativas,
descritvas, e as outras formas de planificacdo como as esquematizagdes € os scripts

(relatos).



No nivel dos mecanismos de textualizacdo e enunciativos, ¢ preciso trabalhar
com os alunos as formas lingiiisticas relativas a como:

- fazer a saudagdo da abertura e os agradecimentos finais;

- introduzir os integrantes do grupo;

- ligar as partes dos assuntos tratados por meio de organizadores textuais (o

primeiro, o segundo, a seguir, etc);

- usar expressoes que explicitem quais sdo as informagdes principais € quais sao

as secundarias;

- introduzir exemplos;

- reformular idéias que ndo ficaram claras;

- indicar as vozes (os autores, por exemplo) que sustentam a apresentacdo do

seminario;

- usar expressdes que mostrem a adesdo do grupo a algumas idéias e a

discordancia em relagdo as outras;

- passar a palavra para os outros integrantes do grupo;

- retomar as palavras de outros integrantes;

- abrir espaco para questionamentos do publico;

- responder de modo polido as questdes do publico;

- saber encaminhar a questdo quando ndo souber a resposta da questdo do

publico;

- ensinar ao publico como responder a saudagdo inicial, a fazer questdes ¢ a

reagir frente aos agradecimentos finais.

Nos meios nao-lingliisticos, ¢ preciso trabalhar:

- meios paralingiiisticos: qualidade da voz, melodia e ritmo;



- meios cinésicos: postura fisica em relagdo as transparéncias e aos colegas,
movimentos de bragos e pernas, gestos, olhares, mimicas faciais, visando a
ndo distrair o publico com movimentos excessivos, a usar a postura € 0s
olhares de modo a interagir com todos e nao somente com o professor;

- posic¢do dos locutores: ocupacao de lugares na frente da sala, de modo que os

apresentadores fiquem a vontade, mas sem atrapalhar a imagem de

especialistas;

- aspecto exterior: escolher roupas adequadas que nd3o exijam que o

apresentador tenha que ter mais preocupagdo com ela que com a sua propria

apresentacao;

- disposicdo dos lugares: verificar em que ordem os alunos ficardo na frente na

da sala e como o publico deve se portar.

Além da apresentacdo oral, h4 também a apresentagdo de slides /
transparéncias sobre a qual ¢ preciso também tratar das caracteristicas da situacdo de
produgdo, ou seja,

- que papel social assume o seu enunciador: especialista;

- para quem ele estd escrevendo: para um publico que desconhece ou conhece

pouco o tema tratado;

- com que objetivo: auxiliar a apresentagdo oral que fard além de deixar mais

explicitos e visiveis para o publico os aspectos tratados;

- em que lugar social: na escola, logo ¢ preciso estar muito atento a linguagem

empregada.

Na organizagdo textual, ¢ importante discutir o que trard cada um dos slides.
Na universidade, ¢ comum solicitar:

- 1° slide: titulo / tema da apresentacdo e nomes dos integrantes do grupo;



- 2° slide: roteiro da apresentacao;

- 3°slide e seguintes: a apresentacdo dos topicos tratados por cada integrante;

- Antepenultimo slide: sintese da apresentagao;

- Penultimo slide: as conclusdes do grupo;

- Ultimo slide: as referéncias bibliograficas consultadas.

Na linguagem, os alunos precisardo estar atentos:

- a0 emprego da norma culta;

- ao tamanho das letras;

- a cor das letras e do fundo para garantir a legilibidade;

- ao emprego de frases curtas, diretas, evitando colocar muito texto;

- a inserir exemplos de suas afirmacdes.

Contudo, a nossa andlise também nos levou a perceber que tudo isso ndo
bastaria para o sucesso de um seminario, ja que ndo compreende a parte anterior que
incluiria a preparagdo para o seminario. Nessa preparacdo, seria preciso ensinar os
alunos a como organizar o seminario, ou seja, como:

- escolher o grupo do seminario;

- selecionar outros textos que complementem o fornecido pelo professor;

- ler esses textos e selecionar as informacgdes relevantes para serem discutidas

no seminario;

- organizar o tempo de modo que seja possivel: discutir as leituras, montar as

apresentacdes, treind-las para verificar o tempo gasto e adequar ao tempo

estipulado pelo professor;

- produzir os slides / transparéncias e fazer as corregoes de linguagem;

- testar os recursos audiovisuais necessarios.
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Dessa forma, notamos que ¢é preciso rever a nossa concepgao de trabalho com
seminario ¢ dividi-lo em duas etapas, sendo a primeira a preparacdo ¢ a segunda a
apresentacdo. Assim, a preparagdo diz respeito a organiza¢dao do grupo, do tempo e
distribuicdo das tarefas, pesquisa e leitura de textos, fichamentos, preparagao da
apresentacdo — elaboracdo do roteiro e dos slides/transparéncias, ensaio da
apresentacdo e teste/treino com aparelhos audiovisuais. A segunda etapa refere-se ao
seminario propriamente dito, em que, além de saber a linguagem adequada, o
conteudo a ser trabalho e a ordem de apresentacdo, sera preciso ter claro qual a
aparéncia e postura fisica a ser adotada (roupas, maos, olhares, tom da voz etc.) para
que se consiga atingir a finalidade do semindrio.

Feito esse levantamento das caracteristicas que seriam ensinadas, montamos
uma seqiliéncia de atividades para ser trabalhada em quatro fases com alunos do
primeiro semestre da turma de administracdo do ano de 2007 em uma universidade
particular do interior de Sdo Paulo: na primeira, houve uma discussdo sobre o que ¢ o
semindrio ¢ a exposicdo oral na visdo dos alunos e exercicio de apresentacio
individual dos alunos sobre si mesmos e seus trabalhos com o objetivo de que
verificassemos o nivel de conhecimento que tinham sobre uma exposi¢do oral; em
seguida, apresentamos o que consideramos como um bom seminario. Na segunda,
fizemos uma orientagdo sobre a primeira etapa do seminario e, na terceira,
acompanhamento da preparacdo do semindrio pelos alunos. Na quarta, houve a
apresentacdo dos semindrios. Como o objetivo era ensinar os alunos a trabalharem
com o género seminario, deixamos que cada grupo escolhesse o seu tema de acordo
com o0s proprios interesses; assim, assistimos a semindrios sobre alimentacdo
saudavel, combustiveis e desenvolvimento sustentavel, inclusdo social, excesso de

preocupagdo com a aparéncia, etc.
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Considerac0es finais

A nossa analise sobre o género semindrio nos permitiu perceber a complexidade
desse género e a necessidade de que, antes de toma-lo como instrumento de avaliagao,
devemos assumi-lo como objetivo de ensino, que, como vimos neste artigo, obriga-nos
a trabalhar as suas duas fases: a preparacdo, anterior ao seminario, € a apresentagao
propriamente dita.

Ao agirmos dessa forma como nossos alunos na universidade em que
lecionamos, constatamos que a frustragdo em relacdo aos resultados do semindario foi
minimizada, ja que a primeira produ¢do de seminario no fim de nossa primeira oficina
j& era muito boa, se comparada as formas anteriormente vistas. Dessa forma,
acreditamos que esse trabalho deva acontecer sempre que quiser trabalhar com esse
género.

Além disso, a analise desse género oral e a posterior elaboracdo das oficinas,
permitiu-nos concluir que, ao se ensinar um género textual, a preocupacdo ndo pode
estar somente na producdo especifica dele, mas em todas as agdes anteriores ou
simultineas a essa produ¢do que nela podem interferir. Assim, ensinar um género
textual ndo se resume a ensinar um texto oral ou escrito; vai além, ja que se ensina e se

aprende “novos” modos de agir.
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