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SIMPOSIO 25

ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA E CONTEXTOS DE
APRENDIZAGEM

Pretende-se com este simposio apresentar o papel dos diferentes contextos no ensino-
aprendizagem da lingua e da cultura portuguesa(macro-contexto geo-social ao micro-contexto
da sala da aula) e as suas implicagdes ndo s6 na pratica pedagogica, mas também na
divulgacdo da lingua e da cultura (designadamente lingua e culturas de expressdo portuguesa).
Esta € uma tematicaque,além da ligacdo aos contextos diversificados e a identidade, esta
intrinsecamente relacionada com o funcionamento da lingua eassuas diferentes concegoes
(lingua materna, lingua de heranca, lingua de acolhimento, lingua estrangeira, lingua
segunda).
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ENSINAR E APRENDER COM SENTIDO: A LINGUA PORTUGUESA PARA OS
MUNDURUKU DE SAI-CINZA

Agueda Aparecida da Cruz BORGES (CUA/UFMT)**

Resumo: Uma experiéncia com Educacdo Escolar Indigena exige que nos deixemos afetar pelo
modo de ser indigena. A atitude de abrir-se ao Outro possibilita trabalhar em cooperacao.
Assim, o professor indigena como interlocutor, é fundamental. Apresentamos um trabalho
desenvolvido no Projeto Ibaorebu de Ensino Médio Integrado Munduruku, na aldeia Sai-
Cinza, no Paré. O Curso foi distribuido etapas baseado em diversos tipos de texto que circulam
numa sociedade de escrita. A lingua foi tomada em funcionamento, fazendo sentido.
Consideramos que 0os Munduruku, assim como outros povos indigenas, ndo estdo livres do
conflito, na tensdo do inevitavel contato.

Palavras-chave: Lingua Portuguesa; Projeto Ibaorebu; indios Munduruku; Condicdes de
Producéo.

1. Uma entrada pela historia

O contato entre povos indigenas e ndo-indigenas é historico e constituido de/por
inimeros equivocos. Lembremo-nos do discurso entusiastico da “descoberta”, proferido por um
integrante da expedicio de Pedro Alvares Cabral, ao avistar as terras brasilicas, em 1500: Terra
a vista! Ver, conforme nos diz Orlandi (1990, p.13), “tem um sentido de apropriacdo, de
posse, indica que a coisa vista ganha estatuto de existéncia”. Assim, por terra a vista,
entende-se: a terra € nossa porque a vimos primeiro.

A Carta de Pero Vaz de Caminha®® descreve a terra em questdo como um lugar
paradisiaco, de bons ares, solo produtivo e dguas limpidas, acrescentando, na mesma posicao
descritiva, a existéncia de indios nus, exdticos, com costumes diferentes, de tal inocéncia que ndo
seria dificil transforma-los em bons cristaos, caso fosse ensinada a eles a religido Catdlica, a que
se filiava o Estado Portugués.

Os povos indigenas, desde o primeiro contato foram considerados pelos
“conquistadores” genericamente. Além de “iguais”, “vazios”, de modo que se poderia neles
depositar o que bem entendessem. Essa forma de pensar 0s povos indigenas € reproduzida no
discurso de Caminha (idem, p.113): “Parece-me gente de tal inocéncia que se homens 0s
entendesse e eles a nés seriam logo bons cristdos, porque eles, segundo parece nao tém,
nem entendem nenhuma crenga”.

Dessa maneira, seria facil sufocar a cultura autoctone que desconhecia os principios
da sociedade ocidental capitalista, determinada pela cultura européia, passo decisivo para a
dominacgdo. Além do proposito de torna-los cristdos, passou-se a pratica da educacgao escolar
ocidental: as criancas estudavam, aprendendo a ler, escrever, contar, e, por serem mais
receptivas que os adultos, recebiam também aulas de moral e religido. A elas cabia influenciar
0s mais velhos, conforme nos diz Paiva (1982, p.73):
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Os meninos portugueses, dirigidos pelos padres, contactavam 0s meninos
indios; ensinavam-lhes a doutrina, 0s usos e costumes e convidavam-lhes a
se ajuntarem a eles. Os jesuitas os recolhiam em suas casas, onde quer que
estivessem, e completavam sua educacdo. Através dos meninos-Orfaos
cativavam-se 0s meninos indios e através dos meninos indios chegava-se até
os adultos. Mas ndo era fécil o trabalho. Com o passar do tempo chegaram
a concluséo: “se tivéssemos com muita renda, ajuntariamos todos o0s jovens e
os doutrinariamos na fé, e os velhos iriam se gastando em seus maus
costumes e 0s jovens ficariam na posse da terra, e se faria uma nova
cristandade”.

Cinco séculos apds o “descobrimento” do Brasil, como, até hoje, alguns insistem em
tematizar o encontro de indigenas do Brasil com os europeus, internamente, no dominio de
um mesmo pais, de uma mesma regido, e, até, numa mesma cidade, entre culturas, que
apesar de pertencerem a uma mesma localizacdo geogréafica sdo distintas e, em muitas vezes,
conflitantes. De um lado, os “brancos” que negam a provavel ascendéncia indigena, julgando-a
vergonhosa; de outro, os indigenas, que se submetem ao Outro, para se incluirem no conjunto
dos brasileiros.

Contudo, os sentidos “coloniais” se manifestam e circulam apagando a diversidade dos
povos indigenas. S&o eles considerados sujeitos historicos, destacados como seres culturais,
cujos costumes, “abominaveis”, devem ser superados, a fim de que se salvem da barbérie e
cheguem a civilizagdo. Como diz Orlandi:

Alguns séculos na histoéria (...) podem distanciar pouco os sentidos.
Né&o sdo nada, a ndo ser cronologicamente. A histéria ndo € uma
questdo de evolucdo de tempo, é uma questdo de sentidos e da sua
duracdo. E estes podem circular indefinidamente. (1996, p. 235).

Uma das exigéncias quando assumimos o trabalho com Educagdo Escolar Indigena se
pauta no embate com o real além do imaginario construido historicamente, em deixarmo-nos
afetar pelo modo de ser indigena. A atitude de abrir-se ao jeito de ser do Outro possibilita a
cooperacdo no tempo-espaco onde a educacdo escolar se faz com os sujeitos envolvidos no
processo.

Para essa apresentacdo trazemos o efeito de sentido de uma histéria povoada pelo
contato com povos indigenas diversos, desde 1982. Essa historia vem se constituindo de
varias maneiras: no convivio amigo, na pesquisa, nas relacdes de ensino aprendizagem em via
de mdo dupla, pois tanto aprendo quanto, ao me inscrever como professora de Lingua
Portuguesa (LP2) em alguns programas/projetos, tento ensinar.

2. Algumas reflexdes

Escolhemos, dentre os trabalhos realizados com alguns povos, uma experiéncia com
Ensino de LP2 para os Munduruku do Para, desenvolvido na Aldeia denominada Sai-Cinza.

No processo formal de escolarizagdo indigena, objeto de preocupacdo tanto das
comunidades e organizagdes indigenas quanto do Ministério da Educacdo e Secretarias de
Estado e Municipais, o desafio, hoje, por parte de indios/ndo-indios, é investir na
“descolonizacdo da escola indigena” (Orlandi, 1999), superar os modelos de escola que
foram/séo transportados para as aldeias, ou seja, € trabalhar pela construcdo de uma escola
indigena, na especificidade de cada povo, de cada comunidade, fazendo sair do papel as
propostas da chamada educacéo diferenciada. Do modo como nos fala o prof. Manuhari, em
reunido de preparacéo para o inicio do Projeto, do qual falaremos adiante.
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Cada um tem seu destino, e o da gente é diferente do destino dos pariwat
[é como chamam os ndo indios]. E importante que a gente mantenha
nossos valores frente a0 mundo dos brancos. E preciso continuar os
estudos, é! Mas do jeito que a gente precisa, de acordo com nossas
necessidades, nossos interesses. Ninguém precisa de rapaz e moga que estuda na
cidade e acaba ndo sabendo fazer nada na aldeia. (Rafael Manuhari, Professor
indigena).

A proposta pedagogica do Projeto apresenta os chamados Eixos integradores da
matriz curricular: Linguagens e Comunicagcdo no contexto das relagGes entre indios e
ndo indios. Identidade e Diversidade na sociedade contemporanea. O valor e uso dos
etnoconhecimentos no contexto atual. O Projeto tem como principio metodologico a
articulagdo da pesquisa ao ensino, buscando a construcdo de um didlogo com base na
interculturalidade e intercientificidade. Uma das “diferencas” e que caracteriza a especificidade
do IBAOREBU esta na escolha dos materiais, na abordagem metodoldgica, na avaliacao e, na
relacdo com as condi¢des de producdo em que se encontra 0 povo Munduruku.

Para levar a cabo a proposta, algumas areas do conhecimento sdo indispensaveis,
de modo especial: a Pedagogia e a Linguistica, no entanto para que isso ocorra carece de um
deslocamento, ideia que eu partilho com a profé. Judite Albuquerque*®®.

A Pedagogia, que tem abdicado do carater de ciéncia da educacédo para se reduzir
a um discurso afirmativo, sagrado, definido, normativo, necessitaria assumir mudancas
profundas no seu enfoque e, abrir mao do que ja esta previsto, alicercado pelos poderes e
saberes que determinam como é/deve ser a educacdo escolar. Para realizar a escola
diferenciada, carece abrir-se ao atual. Lembrar que um numero significativo de indigenas, das
mais diversas etnias, ndo estd somente mais somente nas aldeias, mas na cidade, ou na relacdo
com o mundo urbano, com o Outro, com sociedades que tém suas formas prdprias de
organizacgdo. Assim como outras sociedades vao sobrevivendo se (re)construindo no conflito,
na tensdo do inevitavel contato, ha mais de cinco séculos.

Em relacdo a Linguistica, é preciso deslocar-se da pratica meramente formal, ao tratar o
ensino do Portugués como segunda lingua (LP2) ou, mesmo, quando se toma as linguas
indigenas como parametro para o ensino de LP2, para um ensino que produza efeitos de
sentido, numa perspectiva que se situa no funcionamento da linguagem nas diversas praticas
tanto dentro quanto fora da escola, do modo como vimos trabalhando no Projeto lbaorebu de
Ensino Médio Integrado Munduruku.

A Aldeia Sai-Cinza, a mais proxima da cidade de Jacareacanga, por exemplo, néo
significa apenas pela sua relacdo espacial, como o lugar que marca o limite entre territorios.
Ali o Rio Tapajés € o limite, marca a fronteira, o habitar a fronteira significa, muito mais,
porque ela ja se define em si mesma como um espago de contato, um espago em que se tocam
culturas, etnias, linguas, nacdes e como tal é preciso ser considerada no desenvolvimento do
Projeto.

As condicdes de produgdo linguistica da/na fronteira marcam fortemente a vida desse
povo. A pressdo a que a lingua esta exposta diante do Portugués, lingua da sociedade
dominante e majoritaria, se apresenta no modo de viver dos Munduruku de Sai-Cinza em
relacdo, mesmo, aos Munduruku de outras aldeias mais distantes, que se encontram ali na
época do Curso, exigindo que nossa atencao seja redobrada, de modo a alcancar a demanda
pela LP2. Nesse ponto, € importante ressaltar que o papel do professor Munduruku,
bilingue, que nos acompanha é fundamental, como ¢é fundamental entrar na histéria desse
povo, conversar com as familias na aldeia, sentir, ficar ali/observar/perceber/viver...

*% Texto referente ao Painel 3, p.109, apresentado no Congresso Brasileiro de Qualidade na Educagdo-Formacéo
de Professores-Educacéao Escolar Indigena. VVol. 04. Brasilia, 2002.
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Intervalo de Seminario Aberto com todos da Aldeia. Os direitos autorais da foto sdo da profi. Ana Luiza.
Autorizada para utilizagdo em materiais referentes ao IBAOREBU. (2010-Sai-Cinza-PA).

Para Albuquerque (2002, p.5), é preciso “estudar o passado para entender o

presente, para dar densidade ao hoje, para poder se situar no tempo-espago em movimento”.
Um dos componentes do Curso, o Seminario Aberto, passou a ser um dos pontos-

chave para que os alunos percebessem a importancia de conhecer e “reaprender” sua propria
cultura e histéria e um incentivo para pesquisar junto aos mais velhos de cada aldeia. A
experiéncia de estar podendo escrever a historia de si mesmos através da voz do seu povo, no
caso, principalmente, dos mais velhos que se tornaram “bibliotecas vivas”, acervos raros
para aprender a cultura, a historia tradicional mostra um modo de fazer diferenciado.

Considerando o exposto e o desejo de contribuir para a compreensdao dessa
atividade fundamental: “TRABALHAR LP COM INDIOS”, faco valer, essas reflexdes, a
minha pratica e os estudos que desenvolvemos, pois é necessario re-significar o espaco de
contato e compreensdo do ensino de LP2 para as necessidades dos povos indigenas na atualidade.

Diante disso, supomos que, cada vez mais, é preciso desenvolver a leitura e os
multiplos modos de ler além da letra é, e que se € na Producdo da Escrita, Leitura,
interpretacdo que as relagdes sociais se consolidam, os povos de tradigdo oral em contato com a
sociedade contemporanea precisam ter acesso a leitura e escrita e aos meios e modos de sua
circulagdo.

3. O trabalho

A partir dessa breve reflexdo, passo a proposta de trabalho como desenvolvida na 52
Etapa Intensiva do Projeto Ibaorebu. No geral o objetivo se sustentou em:

Trabalhar Linguagens, Leitura, escrita e género, apontando para as relacbes que se
estabelecem entre esses 0 sujeito, a historia, a ideologia, a politica, 0 mundo.
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Em especifico propusemos alguns objetivos, que seguem:

Identificar questbes referentes ao processo de leitura e escrita do grupo de
professores/alunos do Projeto;

Compreender e refletir sobre 0 modo como as questdes relacionadas a lingua nao estdo
desvinculadas das préticas sociais;

Discutir sobre a importancia de se reconhecer, numa sociedade de escrita, 0s varios tipos de
texto que circulam e regulamentam a vida;

Perceber as contribuicdes dos estudos realizados tanto para a pesquisa quanto para o ensino
da lingua Portuguesa como segunda lingua.

No sentido de atingir os objetivos propostos dividi o Curso em 5 partes, como segue:

a)- Apresentacao da proposta de trabalho

e Explicitacdo do conceito de lingua (estrutura e funcionamento). Elaboracdo de um
ACROSTICO com os nomes dos participantes, mostrando o tipo de texto, a construcao.
Aproveitamos para discutir sobre processos de nomeacdo em sociedades diferentes,

e Esquematizacdo dos Aparelhos ldeoldgicos de Estado, enfocando o Aparelho Juridico
como Regulador, textos que se caracterizam como documentos (Certiddo de Nascimento,
Matricula escolar, Regimentos, Estatutos e outros), que organizam a sociedade fazendo
um paralelo com sociedades de tradicéo oral.

— Discussdes relacionadas a essa questdo: A identidade Indigena X a Identidade Civil.

e Explanacdo geral sobre as diversas relaces que se estabelecem entre as varias
manifestaces de linguagem e os diferentes sujeitos. (escrita, oral, gestual,

e teatral, pictorica, cinematogréfica.

e Propusemos a elaboracdo de um Diéario (A cada dia, cada participante teve um tempo para
recuperar as atividades realizadas e relata-las em um caderno.

e Dedicamos um espaco para a lingua Munduruku, na producdo de textos. Refletimos, por
exemplo, sobre o que a lingua oferece para os diversos géneros textuais.

b)- Leitura do livro FLICS do Ziraldo (fiz uma adaptacdo em powerpoint),

e O texto serviu de suporte para a discussdo sobre o discurso da inclusdo/excluséo,
diferenca/diversidade. Lembrando que esse discurso é essencialmente contraditorio, na
medida em que ele prdprio produz os sentidos de excluséo.

e Ap0s as apresentacOes de diversos livros, propusemos a producdo de um livro coletivo. Os
textos foram histérias do povo.

c)- Filme: “Escritores da liberdade”

e Apoés a discussdo do filme propusemos uma “Gincana Show Relampago”, cada grupo
preparou um numero relacionado com as tematicas estudadas (mdsica, teatro, historia,
poesia, pintura, jornal).

d) Coleta de materiais escritos que circulam na Aldeia.
Montagem de um mural-leitura e interpretacdo dos materiais coletados. Tipos de texto, funcéo.
E importante registrar que cada tipo de texto trabalhado provocou a discussdo sobre a
diversidade de textos que circula em nossa sociedade, e 0s seus efeitos.

Os participantes foram orientados para a elaboracéo de um cartaz.

No decorrer do curso, os participantes foram motivados a pensar em propostas para
transposicdo em sala de aula com os seus alunos.

No fechamento do Curso fizemos o langcamento dos livros com as historias do povo
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Munduruku. Os diarios e demais trabalhos foram também expostos. Seguem algumas fotos
para compor os sentidos deste texto.
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Algumas Consideragdes

Consideramos que o compromisso do educador(a) é oportunizar aos alunos uma
experiéncia em que a leitura e a escrita sejam processo de inscricdo social, para isso é
necessario que se leve em conta a histdria, o sujeito, as condi¢Ges de produgao.

Para que essa visdo se fizesse com os professores Munduruku, a pesquisa foi
concebida no sentido de alargar horizontes e cobrir aspectos nunca sonhados (néo
permitidos) por eles, desde a colonizagdo. Assumimos, no Curso, a pesquisa cOmo
producéo de sentidos, propiciando a investigacdo como atividade prazerosa e emancipadora.
Cada atividade se fazia no sentido de gerar perguntas, sobre eles, sobre ndés. E muitos
projetos foram elaborados e os Munduruku estdo se conhecendo, escrevendo a sua historia.

A cada parte do Curso refletimos sobre a importancia da pesquisa para a
producdo do conhecimento de si e do Outro. Sempre, com o cuidado de n&o atribuir valores
aos comportamentos discutidos para se evitar maniqueismos simplistas.

Também, gostariamos de registrar que ao promover uma discussdo quanto as
diferencas de modos de vida ndo objetivamos mudar o comportamento dos Munduruku,
pois se eles devem ou ndo utilizar 0 nosso conhecimento, a nossa lingua, se vao desenvolver
uma pragmatica de contato ou vao manter a pragmatica indigena para reafirmar sua identidade
étnica, sdo questdes que ndo nos compete decidir. Ndo cabe ao educador ditar comportamentos
discursivos ou quaisquer outros.

Pensamos que o0 nosso papel é ndo sonegar informacfes sobre as diferencas,
culturalmente determinadas, de modo que todos, indigenas e nao-indigenas, possam tomar
decisbes quando interagem uns com os outros. E preciso sempre estar atento e refletir se em
nossa pratica contribuimos para que os sentidos circulem ou reforgamos o apagamento dos
possiveis sentidos e assim do sujeito.

Essa experiéncia nos deixou a certeza de que ndo se pode propor um sistema
pedagogico pronto e acabado, mas contribuir para que cada escola indigena consiga construir
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0S Seus proprios sistemas autdnomos, e que esses sejam integrados e reconhecidos no sistema
nacional.
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LINGUA PORTUGUESA: PERCURSOS, APRENDIZAGEM E INTEGRACAO - NA
VOZ DE TRES ESTRANGEIRAS EM PORTUGAL

Maria Helena Anga (UA)*’

Resumo: Nas Ultimas décadas, Portugal tem sido um destino para milhares de estrangeiros,
assumindo a aprendizagem do Portugués uma importancia inquestiondvel para a sua
integracdo. Neste quadro, sdo analisados os percursos linguisticos, de aprendizagem e de
integracdo, de trés estrangeiras vivendo em Portugal: uma cabo-verdiana, uma ucraniana e
uma chinesa. Trata-se de percursos distintos, tanto na lingua portuguesa e na sua
aprendizagem, como na sociedade portuguesa. Paradoxalmente, a locutora cabo-verdiana é
aquela que manifesta maiores dificuldades linguisticas e de integracdo, ndo obstante o
contacto com o Portugués, em Cabo Verde e em Portugal.

Palavras-chave: Lingua Portuguesa.Aprendizagem;Integracao.

1. Introducéo

A partir sobretudo da Revolucéo dos Cravos, em abril de 1974, e até a primeira década
do século XXI, Portugal foi um destino escolhido por milhares de estrangeiros que se
instalaram neste pais.Depois de vagas sucessivas de imigrantes oriundos de paises de lingua
oficial portuguesa, nomeadamente de Cabo Verde e Brasil, chegaram outros fluxos de outras
geografias e proveniéncias linguisticas, como da Asia, com destaque para a China, e do leste
europeu, com destaque para a Ucrania.

Neste contexto, as preocupacbes com a aprendizagem do Portugués, lingua de
acolhimento (LUDY e PY, 1986; ANCA, 2003) fizeram-se sentir,tanto por parte dos proprios
cidaddos,como também do Estado. Os contextos de aprendizagem intensificaram-se e
diversificaram-se: desde os formais (escolas, institutos...) até aos ndo formais (associagdes,
centros...) e informais, onde se integram a auto-aprendizagem e/ou a propria vivéncia em
Portugués, na sociedade de acolhimento.

Atualmente,e tendo em conta a crise econdémica, quer na Europa quer sobretudo em

Portugal, tem havido uma ligeira diminuicdo de imigrantes. Os dados do SEF
(2012)**apontam para 436822 cidaddos (numa populacéo total de 10 milhdes de habitantes),
a residir legalmente no pais, no final do ano 2011, com um decréscimo de 1,90% face ao ano
anterior.
Em qualquer dos casos, o dominio da lingua do pais € uma necessidade incontornavel para
todos, e a forma como cada um lida com este facto depende de varios fatores, nomeadamente
das aprendizagens linguisticas anteriores, dos projetos futuros com a/na lingua portuguesa
(LP), em Portugal, ou ainda noutros paises de lingua oficial portuguesa.

E neste quadro que tracamos alguns lugares-chave para desenvolver o presente texto.

“TCIDTFF/Centro de Investigacdo de Didatica e Tecnologia na Formacdo de Formadores, Departamento de
Educacdo, Universidade de Aveiro/UA, Campos Universitario de Santiago, 3810-193 Aveiro, Portugal,
mariahelena@ua.pt.

%8 Apos a conclusio deste texto, tivemos acesso ao Gltimo Relatério do SEF (2013), tendo havido um novo e
forte decréscimo da populagdo estrangeira no final de 2012, totalizando agora417042 cidadaos(4,53% face ao
ano 2011). Para esta diminuicdo contribuiu, em parte, a saida de quase 6000 cidad&os brasileiros, a comunidade
mais representativa em Portugal.
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2. Dos lugares-chave aos conceitos operatorios

Os ‘lugares-chave’, neste espag¢o, convocados ancoram-se em determinados
pressupostos e conceitos estruturantes que problematizam o papel das linguas nas vidas dos
sujeitos e na (re)construcdo das suas identidades. Também aqui estdo contidas as
representacfes metalingtisticas (RM) que os sujeitos tém das linguas que aprendem ou com
as quais vivem.

Sendo as linguas simbolos de identidade, elas s&o, com efeito,usadas pelos falantes
para marcar as suas diferentes identidades: i) sociais, dado que cada sujeito pertence a varios
grupos sociais; ii) (etno)linguisticas,com componentes distintas, como a ‘autodefini¢do’ —,
guem sou eu?em diferentes planos e situacfes —, e o ‘engajamento identitario’, que remete
para a significacdo afetiva dessa identidade (DEVEAU, LANDRY e ALLARD, 2005). O
conceito de ‘consciéncia etnolinguistica’, de Dabéne (1994), vai ao encontro desta ultima
vertente: permite ao bilingue relacionar o seu repertorio linguistico com a sua definicao
identitaria, considerando a lingua “un elément génétiquement constitutif de sa personnalité” e,
ainda, uma marca de pertenca a uma dada comunidade (1994, p.103).

Alargando esta tematica ao quadro educativo, Byram (2012) introduz um conceito,
operante neste ambito: o de ‘identidade em lingua estrangeira’ (foreign language identity).
Este conceito conjuga a ‘identidade pessoal’ do falante nessa lingua estrangeira (LE), ou seja,
0 modo como se sente na qualidade de falante dessa lingua,e a ‘identidade social’,o modo
como 0s outros o veem enguanto falante/aprendente dessa LE. Ora, para que haja consciéncia
deste tipo de identidade, é necessario que professores e alunos de LE considerem o
“development of the ability to analyse the language-culturenexus” (2012, p. 8). A andlise da
ligacdo entre lingua e cultura é necessariamente contextualizada, ou seja, ensinar e aprender a
LP em Portugal, no Brasil, ou em Cabo Verde, implica ter em consideracdo cada um dos
contextos culturais especificos onde se ensina e aprende a LP.

Ainda no ambito educativo, importa considerar as representacdes que 0s sujeitos tém
das linguas, que aprendem ou com as quais vivem, do ponto de vista do seu funcionamento
interno. Como atras mencionado, trata-sede RM, que sdo conhecimentos linguisticos, menos
ou mais conscientes, menos ou mais refletidos*®® (de epilinguisticos a metalinguisticos),
préximo do conceito de représentations métalinguistiques ordinaires, de Beacco (2001), no
sentido em que sdo saberes ndo eruditos que coexistem com o0s saberes savants, assumindo
aqueles, por conseguinte, a mesma legitimidade que estes (ANCA, 2010).

Em contextos migratorios, essas RM tém particular relevancia para quem se ocupa das
questdes educativas, a nivel da lingua de acolhimento, dado constituirem conhecimentos
sobre a forma como 0s novos aprendentes percecionam a lingua. Por outro lado, é claro que a
integragdo nos territorios ‘de adocao’ depende em grande parte das competéncias destes na
lingua de acolhimento. Como afirma Pena Pires, a integragdo designa “o modo como os
actores sao incorporados num espago social comum” (2003, p.13), o que implica o facto de se
incorporar(vontade do proprio em ser incorporado) e a comunhdo de um espaco (vontade dos
outros em por em comum).

Gerber (2009) tratando-se de estudantes adultos e, no caso concreto, por serem
utilizadas narrativas, prefere a designacdo de ‘adaptacdo’, em vez de integracao:
“Lesstratégies [d’adaptation] (...) répondent & destensions pergus par nos interlocuteurs —
dont il sonteux-mémes faitl’expérience (...)”’(2009, p. 251).Por outro lado, ¢ ainda de acordo
com a mesma autora, a narrativa, transmitindo representac6es individuais, ndo permite julgar
efetivamente o grau de integracdo dos informantes, mas apenas as percepcdes das estratégias
que utilizaram para negociar o lugar na nova sociedade (GERBER, 2009).

*9\/er Gombert (1990) para as definicdes de atividades/conhecimentos epilinguisticos e metalinguisticos.
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3. O estudo

No enquadramento social e didatico tracado, revisitaremos as narrativas de trés jovens
estrangeiras:uma cabo-verdiana, uma ucraniana e uma chinesa, com o objetivo de analisar os
seus percursos linguisticos, de aprendizagem e de integracéo.

Estas narrativas foram obtidas a partir de entrevistas semi-estruturadas, tendo sido
realizada a primeira nos arredores de Lisboa, e as restantes na cidade de Aveiro/Portugal,em
locais escolhidos pelas proprias.

CV é cabo-verdiana, tem 34 anos, trabalha como auxiliar de educacdo numa Escola do
ensino primario, nos arredores de Lisboa. Concluiu 0 9° ano de escolaridade em Cabo Verde.
Vive em Portugal ha 13 anos. E considera sua lingua materna (LM) o Crioulo Cabo-verdiano
(CCV), porque foi a lingua com que cresceu, “a primeira lingua, a lingua do pais de origem”.

U, ucraniana, de 30 anos, € licenciada em Inglés e Alemdo na Ucrania, ensina
Ucraniano numa Associacdo de Imigrantes. Esta em Portugal, pela segunda vez, ha 15 meses,
tendo casado, entretanto, com um portugués; residem numa pequena cidade perto de Aveiro.
Considera o Ucraniano e 0 Russo suas LMs, porque nasceu na Ucrania e porque o Russo é a
lingua da mae.

CH é chinesa, tem 17 anos, frequenta o 10° ano, numa Escola Secundaria em Aveiro.
Reside em Portugal ha 3 anos. Ajuda os pais num restaurante nas horas vagas. Considera o
Chinés e o Portugués como LMs, porque sdo as linguas que fala melhor e que usa
“normalmente”.

Para analisar as narrativas, apoiamo-nos em trés eixos de analise®®, visualizados no
Quadro 1:

1. Consciéncia etnolinguistica
1.1.afetividade face as linguas
1.2. identidade pelas linguas.

2. Aprendizagem da LP
2.1.dificuldades na flexdo verbal (RM)
2.2.dificuldades na pronuncia (RM).

3. Integracao
3.1. ‘ancoragem’ pela modalidade referencial
3.2.‘ancoragem’ pela modalidade linguistica.

Quadro 1- Eixos de Analise

Passemos, entdo, ao primeiro eixo de analise: a consciéncia etnolinguistica, que
comporta a afetividade face a LP e a LM e ainda a identidade (re)construida pelas linguas.

Para CV, oslacos afetivos e identitarios com a sua LM, o CCV, sdo muitos fortes
eestdo presentes em quase todos os momentos. Com a LP tem uma relagdo mais utilitaria,
quase de uso, no dia a dia, e para fins profissionais, — contacto com os docentes e com 0s
alunos da escola onde trabalha —, dado que é na sua LM que se entende com a familia, amigos
e vizinhos. No entanto, da LP refere a heranca do passado, sem ja o peso ideoldgico do
colonialismo, mas como uma pequena porta para 0 exterior, uma nova identidade em
construgdo:“ser um bocadinho cidaddo europeu”. Alias, ¢ o facto de se sentir um “bocadinho
europeia” que a situa, com algum proveito na LP e em Portugal.

09Adaptado de ANCA (2012).
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U esté dividida entre dois mundos e dois tempos que sdo simbolizados pelas linguas
portuguesa e ucraniana: LP — o presente: 0 marido portugués; U — o passado: a familia
ucraniana. Como ela afirma: “Agora o ideal ndo vai existir, ndo ha ideal, porque ndo é
possivel juntar os dois paises. Porque quando eu estou la na Ucrania, estou muito bem com a
minha familia, com os meus amigos, mas sinto falta do meu marido (...).”

Para CH, o Chinés/Mandarim é a lingua de heranca, a matriz e o simbdlico, tem com a
ela lacos fortes, embora de uma forma longinqua e quicad mitica, dado ter deixado a China,
com 13 anos e meio. A LP representa o presente, porque é a referéncia quotidiana, a escola,
os colegas, Aveiro:“Preciso mais Portugués do que Chinés. Neste momento, preciso € vou
continuar a precisar, no futuro, é isso que eu acho”. Mas também representa o futuro, porque
novas raizes comecaram ja a crescer, e como nos diz, € em Portugal que quer ser médica.

No que diz respeito as dificuldades de aprendizagem da LP, selecionamos dois tipos
de dificuldades, apontadas por estas trés entrevistadas: a flexdo verbal, incluindo a
concordéncia das formas verbais, — 0 aspeto mais destacado por todas—, e a formagdo dos
tempos, e ainda a prondncia.

Assim, para CV, o primeiro aspeto é justificado como sendo uma lacuna que remonta
a sua formac¢ao de base em Cabo Verde: “concordancia dos verbos,as vezes, falta-me sdo
falhas que (...) trouxe desde a escola”. Para além do mais, em Cabo Verde, a comunicacdo
desenrolava-se em CCV:“eu ndo sei explicar; eu sé sei eu cresci com o crioulo” e o recurso a
LP era, no seu caso, muito restrito. A dificuldade em LP para “conjugar os verbos no presente
e no passado”,acrescenta sem grande convic¢do, dado que € percetivel o facto de ndo ter
consciéncia do funcionamento LP, nem tdo pouco do CCV, cuja flexdo é reduzida. No
entanto, no que toca a pronuncia de certos sons em LP, sabe explicar que “Os ‘erres’.
Também essa dos ‘erres’ (...). A mim custa-me muito carregar nos “erres””. Esta dificuldade
na vibrante uvular /R/ serd, alids, uma dificuldade comum as trés entrevistada.

Para U, a concordancia das formas verbais e formagdo dos tempos em LP apresentam
grande complexidade, em comparacdo com o sistema temporal e modal do Russo e do
Ucraniano, que é menos ‘abundante’, em termos de tempos morfologicos, representando,
assim, uma ‘“grande exigéncia” para o aprendente que necessita de um acompanhamento
(professor): “Sequence of Tenses, como se diz em Inglés, quando uma frase tem futuro e
passado e tem de conjugar, quando ¢ uma frase muito complicada (...) com tempos diferentes
é muito complicado conjugar.” No que toca a pronuncia de sons em LP, esta locutora destaca
os ditongos nasais, para além do som /R/, inexistente em Russo e Ucraniano: “custa-me
pronunciar aquele ‘erre’, no princi(pio) , no inicio de palavra,vocés costumam pronunciar com
mais, sei 14, é diferente!(...)No6s ndo temos: nds pensamos que ¢ um defeito (...)n3o sei
explicar! Quando as criangas falam assim, considera-se um defeito! Aqui é ao contrario!”.

A mais jovem das participantes, pelo facto de o Chinés ser uma lingua isolante, teve e
tem sérias dificuldades na flexdo verbal e na formagdo dos tempos: “nds usamos, olha,
amanhd. Amanha ¢ amanha, n6s ndo usamos ‘vou’, ¢: amanhd fazemos qualquer coisa”.
Explica-nos que no Chinés se utiliza o infinito dos verbos com um elemento temporal para
situar a acdo no tempo. Considera a gramatica portuguesa muito dificil e ndo “gosta nada de
estudar gramatica”, mas estd sempre muito atenta nas aulas de LP. No que diz respeito a
vibrante /R/:“E muito dificil. Claro! ‘erre”. Normalmente nfo usamos ‘erres’ € este som nao
sai(...) ¢ mesmo de origem, ndo da para fazer mais nada”.

Como constamos, as maiores dificuldades sdo sobretudo de natureza interlinguistica,
dado que os aspetos citados se realizam de forma diferente nas LMs e na LP, mas também de
natureza intralinguistica, tento em conta as caracteristicas e especificidades da LP.

O terceiro eixo de analise, integracéo, explicita-se através da ‘ancoragem’ (estratégias
de adaptacdo, para GERBER, 2009),0u seja, a forma pela qual a integracdo se processa,
podendo ser realizada através de elos referenciais ou elos linguisticos. Por outras palavras, 0s
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elos referenciais s@o conhecimentos sobre Portugal, sobre os portugueses, sobre a cultura (do
quotidiano e/ou erudita), como também o apoio de amigos, familiares residindo em Portugal.
Constituem elos linguisticos os conhecimentos anteriores sobre a LP ou sobre uma lingua-
ponte que possibilite a comunicacdo com os portugueses (ANCA, 2012).

Nas participantes em andlise, a ancoragem referencial foi muito nitida em CV e muito
ténue/inexistente (?) em U e CH. Para CV, onde ha cabo-verdianos, hd solidariedade:
“Mesmo os cabo-verdianos ndo tendo céa familiares, ja tém conhecidos, ja tém um amigo (...)
j& ttm um amigo do amigo”. Por outro lado, “ja estava preparada”, “porque na escola
aprendemos coisas ca de Portugal”, “da cultura”. Para U a integragdo custou, “mas nao custou
assim tanto”, depressa conheceu o marido, tendo desde sempre contactado com portugueses,
“pessoas muito simpaticas, prontos a ajudar, a dar apoio”. Para CH a integracdo, no inicio,
“custou um bocadinho” porque “néo conhecia nada™: “E muito complicado viver no meio de
pessoas estranhas”, mas rapidamente se adaptou, tendo a Escola desempenhado um papel
fulcral, pois através dela desenvolveu amizade com os colegas®®.

Quanto a ancoragem linguistica, as perspetivas sdo, de novo, diferenciadas. CV refere
que a colonizagdo “trouxe coisas boas”, ¢ a LP foi, sem duvida, uma delas. Chegar a Portugal
e saber comunicar, “facilita as coisas”. Para U, a ancoragem fez-se pelo Inglés (“por isso ndo
custou tanto™), falava, de inicio, em Ingl€s com as pessoas e ‘trocava aulas’ com uma vizinha,
ensinando Inglés e aprendendo Portugués. CH quando chegou, ndo sabia falar Portugués.
Sentia-se de principio muito sozinha, contudo, com rapidez, foi aprendendo a lingua: “gosto
muito de Portugués e acho que tenho jeito, ndo sei porqué mas tenho jeito!”. E ela quem serve
de intérprete no restaurante dos pais, ja que estes ndo sabem Portugués, nem pretendem
aprender, como,alids,a maioria dos chineses da geracdo dos pais (primeira geracdo de
chineses em Portugal).

Em sintese, nem os saberes linguisticos de cada uma destas jovens, nem 0s saberes
referenciais anteriores ajudaram na sua integracdo. No entanto, tanto U como CH
ultrapassaram as barreiras, visto que o meio em que se moviam facilitou a
descoberta/construcdo de ancoras. CV, com um percurso linguistico que passou muito pela
LP e possuindo vérias referéncias culturais, ¢ aquela que parece menos ‘ancorada’. Ndo so
trabalha num bairro e numa escola onde predominam cabo-verdianos, como também vive
numa localidade onde os habitantes sdo maioritariamente africanos, e em especial de Cabo
Verde.

Podemos afirmar que as estratégias de adaptacdo de U e CH para se ancorarem na
sociedade portuguesa passaram pela grande vontade e predisposi¢cdo (nas palavras de CH),
para a aprendizagem da LP. Quanto a CV, apenas lamenta as suas ‘fracas competéncias’ em
lingua, ndo tendo,apesar disso, procurado nenhuma forma de as superar ou de se sentir mais
segura linguisticamente.Limita-se a ouvir falar Portugués para ‘aprender qualquer coisa’,
apenas “ouvindo as pessoas”.

4. Comentarios finais

Neste texto foram analisados percursos na LP e na aprendizagem e percursos de
integracdo em Portugal, de trés estrangeiras. Trata-sede percursos distintos, tanto na lingua
como na sociedade de acolhimento, apresentando as locutoras em causa posturas singulares
face a(s) sua(s) LM(s) e ao lugar ocupado por esta(s) no (re)desenho das suas identidades
(socio)linguisticas. A locutora cabo-verdiana é aquela que manifesta maiores dificuldades na
LP e na integragéo, ndo obstante residir em Portugal, ha varios anos, e ter nascido num pais de
lingua oficial portuguesa.

%0144 referéncia a um colega brasileiro, acabado de chegar a turma.
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Deste modo, somos levados a concluir que, para além do papel da lingua de
acolhimento ser fundamental para uma boa integracdo na nova sociedade, é necessario
considerar outros fatores, nomeadamente fatores socioculturais e profissionais (ambicdes e
projetos para os quais a LP é determinante), embora todos eles estejam, obviamente, ligados.
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UM REFERENCIAL EM PORTUGUES LINGUA ESTRANGEIRA PARA
FALANTES DE LINGUA MATERNA CHINESA:O NIVEL INICIAL NA
UNIVERSIDADE DE MACAU

Maria José dos Reis GROSSO (UM)>%
Ricardo MOUTINHO (UM)*®

Resumo: Neste texto apresenta-se a proposta dum estudo para um Referencial em Portugués
Lingua Estrangeira (PLE) para falantes de lingua materna chinesa®®. Este referencial
centra-se no publico adulto de lingua materna chinesa, aprendente de portugués nas
instituicdes de Macau (principalmente ensino superior). Nesta apresentacdo, abordaremos
dados provenientes da primeira fase do projeto, nomeadamente as necessidades, as atitudes e
os interesses dos aprendentes chineses que frequentam os cursos de Portugués da Universidade
de Macau.

Palavras-chave: Referencial. Portugués Lingua Estrangeira. Nivel inicial. Aprendentes
chineses.

1. A importancia dum referencial para o publico falante de lingua materna
chinesa, aprendente de portugués (PLE)

A construcdo dum referencial reine um conjunto de varidveis contextuais que
permitem ter a radiografia dos diferentes contextos onde se processa o ensino/aprendizagem da
lingua ndo materna, lingua estrangeira (LE), a identificacdo e caracterizacdo dos intervenientes
nesse processo (como o publico-aprendente, o publico-ensinante e os diferentes agentes
educativos)

A proficiéncia da lingua portuguesa, lingua oficial de Macau até 2049, é desconhecida,
pondo-se a hipétese de que além dos que a ttm como lingua materna, o nivel mais atingido seja o
nivel Al do Quadro europeu comum de referéncia para as linguas.

O principal objetivo deste referencial é o de melhor compreender o aprendente de
portugués (falante nativo de chinés) face a lingua portuguesa e aos seus falantes nativos, em
contexto de ndo imersdo e de imersdo linguistica e ter dados sobre o seu perfil,
designadamente as capacidades linguisticas, a sua proficiéncia em lingua portuguesa;
contribuir para o conhecimento dos niveis de proficiéncia que é necessario atingir (de acordo
com as principais necessidades em lingua portuguesa). Assim sendo, colocamos as seguintes
guestdes:

Quando este publico aprende portugués, que nivel de proficiéncia é necessario atingir?
Qual o perfil de saida destes aprendentes? a do falante /ouvinte nativo do falante /ouvinte
bilingue/ plurilingue? proficiéncia para as necessidades de uso num determinado contexto?
proficiéncia par erir a informacdo em Vvarios tipos de texto (anincios, instrugdes, conferéncias,
noticiarios na radio e televisdo, artigos de jornais e de revistas, relatorios, legislacdo, e
textos de manuais de varias areas, textos literarios, banda desenhada, formularios, gréaficos,
base de dados...)? Conselho da Europa (2001:138 e 139). Este referencial mantém as
caracteristicas do Quadro europeu comum de referéncia, ainda pretendendo ser:

%92Universidade de Macau, Macau, China. E-mail: mjgrosso@umac.mo

53yniversidade de Macau, Macau, China. E-mail: moutinho@umac.mo

504 Referencial que esta sendo desenvolvido no Departamento de Estudos Portugueses na Universidade de Macau,
€ gue constitui o projecto Nsrg012-FSH13-MJG .
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a) um documento de reflex&o para a atuacao pedagogica,

b) instrumento linguistico essencial para a harmonizacdo do ensino e da aprendizagem a Lingua
Portuguesa a Falantes de Lingua Materna Chinesa ,

c¢) instrumento do planeamento linguistico do portugués, eventualmente com a variedade
brasileira,

d) documento orientador para a elaboracdo de materiais didacticos,

e) documento-guia para uma avaliagcdo mais adequada,

f) documento- orientador da planificacdo da lingua portuguesa para falantes de lingua materna
chinesa.

Das seis caracteristicas enunciadas, sobressaimos as duas primeiras que descrevemos:
A. Documento de reflexao para a atuacdo pedagdgica

Um referencial pode servir de documento-base para qualquer professor que esteja a se
aventurar, pela primeira vez, no ensino de uma LE (designadamente para um grupo
especifico de aprendentes, como é o caso). Atualmente ha uma grande procura de
profissionais de PLE para atuar no contexto chinés, um referencial que cubra as
particularidades dos aprendentes chineses é de extrema importancia para orientar os futuros
professores de PLE que brevemente estardo em contacto com essa comunidade-alvo. A
nossa perspetiva é de que esses ensinantes possam consultar o referencial antes de iniciarem
0S Seus cursos, incorporando nesta fase, atividades, materiais e técnicas que estejam de
acordo com as reais necessidades e preferéncias dos aprendentes. Suporte que facilitard a
interacdo entre linguas e culturas bem distintas.

B.2. Um instrumento politico-linguistico essencial para a harmonizacdo do ensino e
da aprendizagem das linguas vivas

Como é de esperar, um referencial também tem um papel politico-linguistico, pois atua
como um documento regulador do ensino de uma lingua. Ter um referencial comum
significa diminuir as possiveis discrepancias que sempre ocorrem em diferentes contextos de
ensino de uma lingua em um mesmo pais ou em uma mesma regido, padronizando (sempre
que possivel) a qualidade desse ensino. Porém, o que deve se explicitar bem claramente € a
necessidade de este documento promover o entendimento da cultura em que o professor vai
atuar. Em outras palavras, saber como o publico-alvo aprende uma lingua significa entender um
pouco dos seus habitos, dos seus costumes e das suas crencas e atitudes. Essa importante
caracteristica pode ser ainda mais relevante se o professor estiver aberto para uma possivel
integracdo com a cultura na qual estara inserido durante certo periodo de tempo, procurando
aprender mais sobre a lingua e a cultura de seus aprendentes durante o tempo em que estiver no
pais-alvo. Esse impacto de ordem mais sociopolitica é desejavel, pois promove um alto nivel
de respeito mutuo, embora ele nem sempre seja necessariamente alcancavel. Apds explicitar a
importancia da existéncia de um referencial para o ensino das linguas apresentamos a
analise dos primeiros dados que obtivemos no inicio do processo da elaboragdo de um
referencial para o ensino de Portugués para aprendentes adultos falantes nativos de chinés.

O publico-alvo primeiramente selecionado como objeto de estudo é o publico falante
adulto de lingua materna chinesa, aprendente de portugués, que frequenta o portugués (PLE), nas
instituicOes de Macau, destacando-se as de ensino superior que tém o portugués (obrigatorio
ou facultativo) nos seus curricula (12 fase).
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Na 22 fase, alargaremos o estudo extra-muros Macau, universidades da China
Continental que lecionam portugués, designadamente Cantdo, Pequim, Xangai e Tiangin. Na 32
fase, veremos o publico adulto falante nativo de chinés que estuda portugués no contexto de
imersdo linguistica em universidades (de Portugal ou/ e Brasil). Esta 32 fase, conforme os
resultados e o0 andamento do projeto, podera ser alargada aos contextos em que o0 portugués é
lingua segunda (lingua oficial e de escolariza¢do), sendo exemplo, entre outros, Cabo Verde,
Mogambique, Angola.

A metodologia utilizada € a aplicacdo de inquérito através de questionario e
complementarmente a utilizacdo de entrevistas, contudo visto que todas as pessoas que
trabalham no projeto trabalham ha vérios anos em Macau, seria dificil ndo usar direta ou
indiretamente dados descritivos recolhidos para compreender determinados resultados
derivados das varidveis em analise.

A primeira analise diz respeito ao nivel inicial (Al); de acordo com o Conselho da
Europa (2001:49) o aprendente deste nivel comum de referéncia, na escala global tem as seguintes
caracteristicas:

“E capaz de compreender e usar expressdes familiares e quotidianas, assim
como enunciados muito simples, que visam satisfazer necessidades concretas.
Pode apresentar-se e apresentar outros e é capaz de fazer perguntas e dar
respostas sobre aspetos pessoais como, por exemplo, o local onde vive, as
pessoas que conhece e as coisas que tem. Pode comunicar de modo simples,
se o interlocutor falar lenta e distintamente e se mostrar cooperante”.

Tal como refere o Quadro, Conselho da Europa (2001:60), “é¢ sempre subjectivo
estabelecer fronteiras entre niveis”, embora de acordo com os contextos, haja vantagens de ter
uma abordagem em arvore, partindo destes pressupostos e por razfes operatorias , designamos o
inicio do Al por nivel AO.

A razdo de analisarmos primeiramente os dados advindos dos grupos A0 e Al estd na
intencdo de queremos obter um perfil das atitudes iniciais dos aprendentes chineses perante a
lingua portuguesa, bem como as suas necessidades de comunicacao e interesse na lingua-alvo. A
partir da analise e discussdo desse primeiro perfil, verificaremos futuramente se essas
caracteristicas se modificam ou se mantém nos outros niveis ( A2, B1, B2, C1 e C2).

Neste texto, abordaremos alguns dados provenientes da primeira fase do projeto,
(resultados dos inquéritos por questionario aplicados aos aprendentes de portugués da
Universidade de Macau). A relagdo entre a atitude positiva (em relacdo a lingua alvo e aos
falantes da dessa lingua) e o sucesso da aprendizagem € objeto de interesse dos professores e
objecto de andlise de ha mais de trinta anos em trabalhos como os de Gardner e Lambert
(1972) em que a motivacdo € um construto feito de certas atitudes, embora seja dificil saber
explicitamente quais s&o as atitudes e 0 grau com que se manifestam.

Explicitaremos as outras fases do projeto (ainda a ser desenvolvidas) que analisardo as
situacOes de uso (oral e escrito) da lingua portuguesa em Macau e 0 novo interesse que esta
lingua vem despertando ndo sé na comunidade chinesa do territério, mas também em todo o
continente chinés. Discutiremos, para finalizar, como esses dados poderdo ser
operacionalizados no futuro em termos de topicos de contetdos comunicativos e de avaliacao
para, posteriormente, servirem de base a elaboracdo de materiais didaticos e de planificagdes
curriculares em cursos de PLE

2. O perfil do publico que frequenta as aulas de portugués , o caso da Universidade
de Macau

Dados provenientes da primeira fase do projecto (resultados dos inqueritos por
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questionario aplicados aos aprendentes de portugués da Universidade de Macau) alunos de
Portugués (disciplina obrigatdria da Licenciatura ou disciplina optativa de outros cursos).

O inquérito seguiu 0 mesmo modelo aplicado em 1993 por Grosso (1999/2007),
Godinho (2006) com base nos tipos de informacdo descritos no Council of Europe Modern
Languages Project em Richterich & Chancerel (1980). Elaboramos 27 questdes relacionadas
com diferentes varidveis e com a identificacdo do publico aprendente, abrangendo motivacao,
necessidades de comunicacdo, atitudes, interesses, dificuldades; aspetos agrupaveis em
diferentes grupos de fatores (fisicos, cognitivos, afetivos, socioculturais e educativos). Para
este estudo, focamos a nossa analise em sete questbes do inquérito, que tratam
especificamente de identificacdo do aprendente, atitude em relacdo a lingua portuguesa e aos
seus falantes nativos e dificuldades na aprendizagem. Além do inquérito, havia a proposta
dum tema previamente selecionado a ser desenvolvido por escrito por todos os respondentes,
com base neste texto e por razbes operatorias, perspetivou-se uma calibragem, o que nos
permitiu agrupar o publico-aprendente de acordo com o0s niveis propostos no Quadro Europeu
(Al a C2). Os dados foram posteriormente quantificados estatisticamente com o uso do
software SPSS.

3. Proficiéncia do publico-aprendente de portugués: o nivel inicial da Universidade de
Macau

Num universo de 498 alunos, 456 alunos pertenciam a A e 42 a B. Consideramos para a
analise um nivel AO para os aprendentes que responderam numa outra lingua diferente do
portugués ou s6 com algumas palavras em portugués sem um tipo de texto minimamente
organizado; este € o grande grupo com cerca de 323 respondentes, A1 com 81 e A2 com 52.
Segue-se 0 B1 com 35 respondentes e B2 com 7. Nenhum respondente revelou conhecimentos
na escrita a nivel do C1 ou C2.

Agora, explicitaremos e discutiremos os dados tendo como base o0s aprendentes
classificados nos niveis AO e Al. Dentro do universo desses aprendentes, a maioria é do sexo
feminino.

100 100
80 80
60 60
40 40
LI B L
Masculino Feminino Masculino Feminino
Gréfico la: distribuicdo dos informantes Gréfico 1b: distribuicdo dos informantes
A0 por sexo Al por sexo

S@o todos jovens adultos que ainda ndo atingiram os 26 anos e que tém o
chinés/cantonés como lingua materna.
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Grafico 2a: Distribuicdo dos informantes A0 Grafico 2b: Distribuicdo dos informantes
por lingua materna Al por lingua materna

Quanto a necessidade de saber portugués, para o nivel A0, mais de 50% respondeu que
sim, mas um grupo de 14% respondeu que n&o. O restante (pouco mais de 32%) preferiu nao
opinar. O grupo de 14%, embora pareca infimo, é consideravel uma vez que esses alunos
escolheram o curso de Licenciatura em Estudos Portugueses. Verificando que, apds um ano de
estudo da lingua, ainda sao calibrados no nivel A0, consideramos que o baixo desempenho na
lingua-alvo pode estar ligado a algum tipo de desmotivagdo ou outros fatores (que exigem mais
investigacdo) que se refletem no desinteresse pela lingua.

100, 100
80 80
60 60
40 40
20+ 204
o MENNNN 0 | m—
Nao Sim Nao Sim
Gréfico 3a: Necessidade de estudar Gréfico 3b: Necessidade de estudar
portugués em A0 portugués em Al

Jé& para os aprendentes do nivel Al, esse desinteresse € menos saliente, fazendo parte de
um universo de 6,17% dos alunos. E interessante observar que, nos niveis mais altos (A2, B1 e
B2) os aprendentes vdo reconhecendo cada vez mais a importancia de se aprender
portugués, registando-se 5,77% de desinteresse pela lingua em A2, 5,71% em B1 e 0% em
B2. Porém, ndo vamos tratar destes pontos neste trabalho, uma vez que concentramos a nossa
investigacdo nos aprendentes de nivel inicial (A0 e Al). E evidente que quanto mais o
aprendente adquire a lingua alvo, mais se sente “a vontade” nesse novo espago, interagindo
nele com mais frequéncia e, consequentemente, diminuindo o “estranhamento” pela lingua
estrangeira, muito presente nos niveis iniciais (ALMEIDA FILHO, 1993). Isso leva o
aprendente a reconhecer a relevancia dessa lingua, quer porque a use para agir no mundo nas
préaticas sociais diarias, quer porque a considere sua, parte de sua identidade como sujeito
atuante no mundo.

Em relacdo a atitude sobre a lingua portuguesa, as respostas dos aprendentes nivel AQ
vao na mesma direcdo daquelas do nivel Al, ou seja, consideram-na dificil, rica e musical.
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Nos graficos abaixo, os numeros de 1 a 3 representam o grau de concordancia que 0s
aprendentes atribuem a cada afirmacdo (em que 1 é o grau mais alto de concordéncia e 3, 0
mais baixo).

100
80
60
40
20

Grafico 4a: Lingua portuguesa (dificil) — Gréfico 4b: Lingua portuguesa (dificil) —
nivel AO nivel Al

Para o nivel AO, somente 2,94% dos aprendentes apresentaram o grau mais baixo de
concordancia para a afirmacdo “a lingua portuguesa ¢ dificil”. Aqui aparece mais um caso
claro de desmotivacéo, indicando que, quando os alunos inquiridos ainda ndo apresentam
qualguer dominio da lingua-alvo, tendem a criar uma barreira que pode se tornar
intransponivel na maioria das vezes: a barreira da dificuldade ou até mesmo da
impossibilidade de se adquirir a lingua desejada. O que podemos apontar como aspeto
positivo no grafico acima apresentado é o facto de 24,91% dos alunos (ou seja, a maioria dos
gue se manifestaram) ndo concordarem totalmente com a afirmacdo. Ou seja, esses alunos
ainda ndo criaram a tal barreira por completo, o que pode significar que ainda acham possivel
alcancar o objetivo de serem falantes de portugués no futuro.

Outro facto significativo foi 0 alto grau de abstencdo para esta afirmacéo: 52,94% dos
inquiridos ndo quiseram ou ndo souberam responder.

Para no nivel Al, ja tivemos um indice maior (11,11%) de aprendentes que nado
concordam com a afirmacdo de que a lingua portuguesa € dificil. Porém, a grande maioria
(54,32%) atribui um alto grau de concordéncia a essa afirmacéo, talvez por ndo sentirem um
avanco claro nos ultimos tempos em relacdo aos seus processos de aprendizagem na lingua
portuguesa. Outro fator interessante é que o indice de abstencdo em Al é de 8,64%, o0 que
pode representar que, pelo facto de esses aprendentes ja terem uma maior “vivéncia” na
lingua-alvo (uma vez que, por terem um nivel mais elevado do que os aprendentes A0, ja a
praticam por mais tempo) sentem-se mais aptos para atribuirem algum valor a essa afirmacao.

100- 100,
80+ 801
60 60
40 40
20 20
o : ; o I :
1 2 3 1 2 3
Grafico 5a: Lingua portuguesa (musical) — Gréfico 4b: Lingua portuguesa (musical) —

nivel A0 nivel Al
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Quanto a musicalidade, temos dados muito parecidos entre aprendentes do nivel AO e
Al. Enquanto 14,71% dos alunos ndo apresentam um grau considerdvel de concordancia para
essa afirmacdo em AQ; 19.75% apresentam o mesmo posicionamento em Al. A grande
maioria (52,94% em AOQ e 64,2% em A1) atribui um grau mais elevado de concordancia em
relacdo a musicalidade da lingua portuguesa. Esta percecdo indica uma visao mais positiva da
lingua conforme os aprendentes vdo alcangando um nivel de proficiéncia mais elevado na
mesma.

100- 100-
801 80
60 60
40 40
o N, , : 0 e ,
1 2 3 1 2 3
Grafico 4a: Lingua portuguesa (rica) — nivel Grafico 4b: Lingua portuguesa (rica) —
A0 nivel Al

O mesmo acontece no gréafico 6, que indica a atitude dos aprendentes em relacédo a
riqueza da lingua portuguesa. Tanto os aprendentes A0 quantos os de Al manifestam-se
positivamente quanto a essa afirmacéo, porém, mais uma vez, temos os aprendentes de nivel
Al com uma atitude positiva maior.

Relativamente a atitude dos aprendentes em relacdo aos falantes de lingua portuguesa,
temos, em geral, opinides bem positivas. A maioria, tanto para o nivel A0 quanto para o Al,
destacou as caracteristicas “simpaticos”, “alegres” e “hospitaleiros” para os falantes da lingua-
alvo. As caracteristicas “honestos” e “solidarios” também tiveram um certo destaque. Estes
resultados podem parecer um pouco abstratos, considerando que sdo aprendentes de nivel
inicial e que, por isso, provavelmente ndo devem manter contacto com falantes nativos da
lingua-alvo. Contudo, € importante mencionar que, em Macau, a presenca de falantes
nativos de lingua portuguesa ainda é muito evidente, facilitando a possibilidade de
aprendentes de PLE terem contacto e, consequentemente, desenvolverem alguma atitude
(positiva ou negativa) em relacdo aos sujeitos nativos da lingua-alvo. E o que poderemos
também perceber no gréafico 8 (contacto com falantes de portugués).

00 oo,
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00 60
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Gréfico 7a: Atitude dos aprendentes de PLE Grafico 7b: Atitude dos aprendentes de PLE

(nivel A0) em relagdo aos falantes da lingua- (nivel AQ) em relagéo aos falantes da lingua-
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Por ordem dos valores representados
(da esquerda para direita)
a. simpaticos 73.53%

b. antipaticos 26.47%

c. trabalhadores 41.18%
d. preguicosos 26.47%

e. alegres 55.88%

f. tristes 23.53%

g. honestos 38.24%

h. desonestos 23.53%

i. solidarios 35.29%

j. invejosos 20.59%

k. hospitaleiros 67.65%

I. outras 17.65%

alvo

Por ordem dos valores representados
(da esquerda para direita)
a. simpaticos 84.81%

b. antipaticos 4.94%

c. trabalhadores 30.86%
d. preguicosos 24.69%

e. alegres 60.49%

f. tristes 11.11%

g. honestos 39.51%

h. desonestos 3.70%

i. solidarios 34.57%

j. invejosos 19.75%

k. hospitaleiros 79.01%

. outras 3.70%
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A maioria dos aprendentes do nivel A0 utilizam o portugués para fins profissionais ou de
estudos. Poucos utilizam a lingua portuguesa com os amigos, diferentemente do que se
observou no nivel Al. Contudo, é importante mencionar que em todos 0s niveis 0s
aprendentes terdo contacto com professores nativos (embora com menos frequéncia no nivel
A0, uma vez que, no inicio da aprendizagem, é frequente os aprendentes terem professores

chineses de PLE).

100
801
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40
20
a b c b c

Gréfico 8a: Contacto com falantes
de portugués (A0)

a. contacto com amigos (ou
professores) fora ou dentro

do local de trabalho/estudo.

b. Contacto no trabalho ou em
estagios

c. outros

Gréfico 8b: Contacto com falantes
de portugués (Al)

a. contacto com amigos (ou
professores) fora ou dentro

do local de trabalho/estudo.

b. Contacto no trabalho ou em
estagios

c. outros

4. Conclusotes

Com base nos dados anteriores, verificamos que o aprendente adulto, inicial de PLE da
Universidade de Macau, é maioritariamente feminino, falante de cantonés e com menos de
vinte e seis anos.

Embora reconhecam a necessidade de estudar portugués, o grupo AO revela algum
desinteresse, 0 que é contrario nos outros niveis. O interesse sobe a medida que sobe o nivel.
Quanto a atitude sobre a lingua portuguesa, acham-na dificil, musical e rica, mantem-se a
tendéncia anterior, musical e rica sobem com o nivel de proficiéncia, baixando o dificil. A
mesma tendéncia é verificada em relacdo a atitude perante os falantes nativos de lingua



1277

portuguesa, consideram-nos simpaticos, alegres e hospitaleiros, seguindo-se honestos e
solidarios. Os dados apresentados também estdo relacionados com o0s contactos com 0s
falantes nativos de lingua portuguesa: em AO emerge o dominio profissional ou publico (no
trabalho e em estagios), enquanto que a partir de Al se salienta o contacto no dominio privado e
educativo (com amigos e com os professores).

5. Sugestdes para trabalhos futuros

Como este trabalho se propds a investigar apenas as caracteristicas de aprendentes do
nivel inicial (A0 e Al), ainda ndo podemos oferecer uma discussdao mais aprofundada sobre
outros pontos que se tornaram salientes depois da aplicacdo da primeira bateria de
questionarios. Dentre estes pontos, estd a diminuicdo do estranhamento em relacdo ao
portugués conforme os aprendentes vao alcancando niveis de proficiéncia mais elevados (A2,
B1, B2 etc). Isso vai ao encontro da hipo6tese de desestrangeirizacao da lingua proposto por
Almeida Filho (1993:7) que, embora amplamente aceite na area de Aprendizagem e Ensino de
Linguas, ainda necessita de mais comprovacoes empiricas.

Outro ponto importante é o resultado das entrevistas que ainda aplicaremos para
confirmar/desafiar alguns dados encontrados nos questionarios. Sera necessario, pelo menos,
uma entrevista com um aprendente pertencente a cada nivel para podermos ter uma melhor
clareza desta primeira parte dos nossos resultados. Por fim, pretendemos expandir a nossa
investigacdo para mais ambientes de ensino/aprendizagem de PLE em Macau e, futuramente,
na China continental. Para isso, contamos com parecerias de outras instituicdes de ensino no
territorio e em outras cidades chinesas para que, no futuro, consigamos alcancar o objetivo de
elaborar um referencial que atenda as necessidades e interesses dos aprendentes de PLE de
lingua materna chinesa.
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